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 چکیده

، بود معلمان نی ریزانجام گردید. جامعه آماري این تحقیق  بر مهارت معلمان نی ریز ICDL اثربخشی دورهبا هدف بررسی این پژوهش 

نفر به عنوان نمونه انتخاب  320نفر می باشند. در این خصوص با استفاده از روش نمونه گیري تصادفی طبقه اي ،  650که مجموعا 

نفر نیز مصاحبه انجام گرفت. ابزارهاي جمع آوري اطلاعات تحلیل اسناد ،  20و با نفر از آنها پرسشنامه داده شد  300شدند که به 

نامه با استفاده از روش روایی صوري و پایایی آن از طریق روش آماري آلفاي کرونباخ محاسبه روایی پرسشمصاحبه و پرسشنامه است. 

تحلیل نتایج مشخص شد بعد از  استفاده گردید. SPSSرم افزار به منظور تجزیه و تحلیل داده ها از ن.بود 95/0گردید که میزان آن 

نده برتوانمندیهاي دانشی،مهارتی و نگرشی، ضعیف و  پایین تر از استاندارد تعیین شده است، که نشانده ICDLتاثیر دوره هاي آموزشی 

 است. آموزش و پرورشضعف در نظام آموزشی 

 اثربخشی آموزشی، ICDLدوره هاي آموزشی کلیدواژه ها: 

 

 مقدمه
   متوقف  جریان  این  هر زمان  برند و معتقدند که می  سازمانها نام  انسانی  نیروي  تجدید بناي  ه را  موثرترین  عنوان  به  از آموزش  امروزه

در تحقق اهداف . مدیریت منابع انسانی درعصر حاضر، نقش حیاتی  خواهد داشت  بر عملکرد سازمانی  ناخوشایندي  شود اثرات

هایی که با چالشهاي محیط خارجی در ارتباط هستند باید با کند. بر اساس نظریه وابستگی منابع، سازمانها ایفا میاستراتژیک سازمان

ر، دقت و سرعت بیشتر عمل کنند تا بتوانند منابع مالی، مادي و انسانی مورد نیاز را براي بقا و رشد خود بدست آورند. به تعبیر دیگ

ها در فرآیندي از داد و ستد در محیطی اجتماعی بسر می برند که براي دستیابی به منابع کند که سازماناي فرض میچنین نظریه

در   کارکنان  توانمندي ).45-55،ص 2001، مدکف، 1981ها قرار دارند (پفر، درونی و بیرونی کمیاب در حال رقابت با دیگر سازمان

  در بهبود عملکرد سازمانی  اصلی  هاي مؤلفه  از جمله  جدید شغلی  با موقعیتهاي  آنان  سازگاري  و قدرت  آمیز وظایف تموثر و موفقی  انجام

آنها در سازمانها   به  که  آموزشی  کارکنان در سازمانها با میزان  توانمندي  میزان  دهد که می  رود. شواهد نشان سازمانها بشمار می  وموفقیت

  درصد توان 30تا  20در سازمانها با   کارکنان  که  است  داده  خود نشان  جیمز در بررسیهاي  دارد. ویلیام  مستقیم  شود رابطه می  داده

خود را بروز   هاي درصد از توانائیها و صلاحیت 90تا  80شوند   برانگیخته  ور شایسته ط  ببینند و به  آموزش  اگر آنان  کنند ولی خودکار می

 ).1383هند داد (علاقه بند، خوا


