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خاطرکاری کارکنان همراه با نقش  سی تاثیر معنویت سازمانی بر تعلقبرر

 تعدیلگری فضیلت سازمانی )مورد مطالعه دربانک صادرات(

 هاجر کریمی

 دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران مرکز ،استراتژیک _کارشناسی ارشد مدیریت اجرایی 
Basir1244@gmail.com 

توصیف کننده تجربه کارکنانی است که درکارشان پرحرارت و باانرژی هستند؛ کارشان آنان را ارضا می کند؛ « عنویت درمحیط کارم» _ چکیده

 یک تنها نه کاری خاطر تعلق معنا و هدف در کارشان را درک می کنند و احساس می کنند با همکارانشان ارتباطی اثربخش دارند. از طرفی دیگر

-سازمان در ایحرفه بهداشت هایسیاست و انسانی منابع مدیریت هدایت برای بلکه کند،می بازی مثبت سازمانی رفتارهای فهم یبرا حیاتی نقش

 این تحقیق از نظر هدف، کاربردی و از. ازجمله راهکارهای بهبود تعلق خاطر کارکنان، افزایش فضیلت در سازمان است. دارد مهمی نقش نیز ها

ت. جامعه انجام گرف SPSSهای این پژوهش با استفاده از نرم افزار باشد. تجزیه و تحلیل دادهپیمایشی می -توصیفی تحقیق، شیا رو مسئله نظر

شده انتخاب شده  بندیطبقه روشبه گیرینمونه صورتبه پژوهش موردهای اند. نمونهتهران بوده شهر صادرات بانک کارکنان آماری تحقیق، تمام

 انتخابنفر برای شرکت در این پژوهش  ٢٤٩ین حجم نمونه از فرمول کوکران استفاده شد. طبق این فرمول و جامعه آماری، درنهایت و برای تعی

خاطر کاری کارکنان بانک صادرات اثر دارد. همچنین ثابت شد ند. نتایج این تحقیق، بر اساس فرضیات نشان داد که معنویت سازمانی بر تعلقشد

خاطر کاری کارکنان بانک صادرات اثر دارند. در نهایت ثابت شد متغیرهای کار بامعنا، کار هدفمند و خودشکوفایی در کار نیز بر تعلق که هر یک از

 کند.که فضیلت سازمانی، اثر معنویت بر تعلق خاطر کاری را تعدیل نمی

 بانک صادرات خاطر کاری کارکنان، فضیلت سازمانی،معنویت سازمانی، تعلق واژگان کلیدی:

 

 مقدمه: -1

لیت آید در هر کجا که کارکنان مشغول فعاامروزه به نظر می

یمهای مادی در کار هستند به دنبال چیزی فراتر از پاداش

ش باشند. در واقع، آنان در جستجوی کاری بامعنا و امیدبخ

نشان هستنـد. سازمابوده و خواستار متعادل ساختن زندگی

رپی دباشند که و بالنده روبرو مییافتهها، با کارکنانی رشد

کاری  هاییافتن کاری بامعنا و هدفمند و درپرورش محیط

درکار توصیف تجربه هایی هستند. معنویتباچنین ویژگی

ت. دار اساست که کارشان ارضاکننده، بامعناو هدفکارکنانی

 همچنین تجربه معنویت در کار با افزایش خلاقیت، صداقت،

خصی شتعهد درکار، همراه با بالارفتن احساس تکامل اعتماد و 

و دربرگیرنده مفهومی ازاحساس  خوردکارکنان پیوند می

 عمیق درکار استهایتمامیت و پیوستگی درکارو درک ارزش

 ورود معنویت در سازمان به کارکنان این. (۱٢٠٠، )گیبنز

ه بتری را نسبت دهد تا چشم انداز یکپارچهتوانایی را می

 خیر ادردودههازمان، خانواده و جامعه خویش به دست آورند. س

 

هایی فعالیتوبهبودحولات ت درراستایها سازمانتعدادزیادی از

تعلیق  ،مهندسی مجدد، کوچک سازی، اخراج از کار همچون

تضعیف روحیه و نوعی افسردگی و سردرگمی معنوی  سببو... 

رادایم مکانیستی و . درواقع این اقدامات که مبتنی بر پانداشده

های کارکنان را اند خواستهاند نتوانستهعقلایی مدرن بوده

های حرکت به سمت سازمان برآورده سازند. جهانی شدن،

های کاری غنی و رشد تقاضای کارکنان برای محیط دانشی،

-این فشارها را بیشتر کرده دهنده و نیز کار معنادار،پرورش

در در مشاغل خود تنها  د کارکنانسربه نظر می است.

نیستند و درپی چیزی فراتر از های اقتصادی پاداشجستجوی 

ها و تجربه سازمان پژوهش باشند. بعد از چندین سالآن می

-هکه معنویت نام گرفت هستند اکنون درحال حرکت به سمتی

 هاسازمانبرایجدیدیومقصد هدفگیری موجب شکلواست 

خش باید بای داشتن مدیریتی اثرمدیران سازمان بر .باشدمی

توجه خاصی را به شناساندن معنای زندگی به کارکنان داشته 


