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انک ملی استان بارزیابی تاثیر رهبری اشتراکی بر اثربخشی کار گروهی با نقش میانجی تسهیم دانش در شعب هدف از پژوهش حاضر،  - چکیده

ی شعب بانک مل کارکنانباشد. جامعه آماری شامل یمایشی میپ -تحقیق از نظر هدف، کاربردی و از حیث روش تحقیق، توصیفی بوده؛ مازندران

بوده و روش زن(  نفر 73نفر مرد و  1403نفر ) 1476شعبه ممتاز و اداره کل به تعداد  4حوزه،  9، در مجموع 1398استان مازندران در بهار سال 

تجزیه و مورد  AMOSو   SPSSها از طریق نرم افزارهایتعیین گردید. داده 306با فرمول کوکران و به تعداد نسبی ای خوشهبصورت  ؛گیرینمونه

بر  اشتراکی متغیر رهبری های تحقیق نشان داد،ها از تحلیل عاملی تائیدی استفاده گردید. آزمون فرضیهقرارگرفت. برای تحلیل داده تحلیل

و مثبتی  (، تاثیر معنادار039/2و  440/0( و تسهیم دانش بر اثربخشی کارگروهی )666/6و مقدار تی  430/0رگروهی)ضریب مسیر اثربخشی کا

فرضیه ویژه دوم  و، تایید ویژه اول و سوم هایپس فرضیه(، فاقد تاثیر معنادار بوده، 434/1و  230/0داشته، اما رهبری اشتراکی بر تسهیم دانش)

ندران، نقش اصلی، تسهیم دانش، در تاثیر رهبری اشتراکی بر اثربخشی کارگروهی در شعب بانک ملی استان ماز همچنین؛ در فرضیه. دیگردرد 

 د.یگرد، پس فرضیه اصلی تحقیق، تایید میانجی را ایفا نموده

 .رهبری اشتراکی، اثربخشی کارگروهی، تسهیم دانش، شعب بانک ملی استان مازندران -کلید واژه

 

 مقدمه -1

پیچیدگی سازمان ها و محییط هیای مترییر از ملامید ممیده ای 

 است که بامث شده است تا مدیران سازمان هیا بیرای اداره می  ر

سازمان به سمت استفاده از رویکیرد کیار گروهیی بیه کیای کیار 

سیت فردی تماید پیدا کنند. گروه، دارای دو نفر مضل یا بیشیتر ا

و همکاری بین امضیای آن، که اهداف مملکردی مشخصی داشته 

صیرف . [1] لازمه حصلل گروه به اهداف میلرد نریر میی باشید 

انجام کارها بیه صیلرگ گروهیی دلیلیی بیرای افیاایش کیارایی و 

ار ا ربخشی سازمان نیست، بلکه سازمان ها باید تلاش کنند تا کی

گروهی به صلرگ ا ربخش انجام گیرد. لازمه داشیتن ییگ گیروه 

مضای گیروه و رهبرشیان بیه یکیدیگر وفیادار م  ر این است که ا

مضیا اباشند، به یکدیگر امتماد کنند و کار و هدف گروه به وسیله 

یکیی از نیازهیای . [2]به خیلبی در  و میلرد قبیلل واقید شیلد

 اساسی هر گروه کاری در رسیدن به اهداف تلانایی کسب دانش و

  که بهبا تل .[3]اطلاماگ و استفاده از دانش امضای گروه است 

 

سرمت بالای ترییراگ و افاایش رقابت، مدیریت صحیح دانیش در 

سازمان از اهمیت بالایی برخلردار است، در شرایط کنلنی کلامد 

که تنها اطمینان، اطمینان نکردن است، میدیریت دانیش، میامن 

 .[4]ملفقیت و بقای سازمان ها، گروه ها و نهادها تلقی می شیلد 

، تسیهیم، سیبارمند بیرای خلی ، کمدیریت دانش، فرآیند ساخت

انتقال و به کارگیری دانیش میمنی و مینیی بیه منیلان داراییی 

یکیی از اهیداف اصیلی میدیران در اسیتفاده از  .[5]سازمان است 

مدیریت دانش در سازمان هیا، بهبیلد تییم دانیش بیین افیراد در 

 رقیابتیسازمان و همچنین بین افراد و سازمان برای ایجاد مایت 

تسهیم دانش م  ر بین امضای سازمان منجر به کاهش  می باشد.

هاینه ها در تللید دانیش و تضیمین انتشیار بهتیرین روش هیای 

کاری در داخد سازمان شده و سازمان را قادر بیه حید مسیائد و 

مشکلاگ خلد می نماید. تسهیم دانیش بیه انتشیار، تبیادل و بیه 

شیده اشترا  گذاری دانش های خل  شده، کسب شده و ذخیره 

در سازمان با کلساگ بحث گروهی و پرسش و پاسی  از نخبگیان 

یا سازمان با تسیهیم دانیش  امضای یگ گروه .[6]گفته می شلد 


