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 یبه انسان کمک م در سراسر جهان نیبه ماش نیارتباطات ماش قیهوشمندانه از طر یها یریگ میبه طور موثر در تصم  اءیاش نترنتیا - چکیده

 ی، بررسپژوهش نیباشد. هدف از انجام ا یانسان ها م یفروان آن بر ابعاد گوناگون زندگ یرگذاریتاث اء،یاش نترنتیا یاصل تیشک قابل یکند. ب

 یتمام یارباشد. جامعه آم یم شیمایبر پ یو مبتن یلتحلی – یفیپژوهش از نوع توص نیاباشد.  یم قیحر یامدهایبر پ اءیاش نترنتیا ریتاث

جم ح یبرا فرمول کوکران قیباشد. باتوجه به نامحدود بودن حجم جامعه، تعداد نمونه از طر یکارکنان مرتبط با شرکت نفت در سطح تهران م

د استفاده ها مور لیپرسشنامه در تحل 366پرسشنامه مخدوش کنار گذاشته شد و  18نفر انتخاب شده است که تعداد  384 دنمونه نامحدود تعدا

 ییایااز پ ارهیمتغ یپژوهش نشان داد که تمام یرهایکرونباخ متغ یآلفا بیباشد. ضر یبه صورت در دسترس م یریقرار گرفته است. روش نمونه گ

 یرادا رهایشد و مشخص شد که متغ یبررس رنوفیده از آزمون کولموگروف اسمبا استفا زین رهای. نرمال بودن متغتندبرخوردار هس یقابل قبول

ابطه ر یاراد اءیاش نترنتیچندگانه نشان داده است که ابعاد ا ونیآزمون رگرس جیداده ها، نتا لیو تحل هینرمال هستند. در قسمت تجز عیتوز

است و  ریتاث نیشتریب ی، دارا569/0 یبا وزن بتا «تیامن» ریمتغ مشخص شده است که نیباشد. همچن یم قیحر یامدهایپ ریچندگانه با متغ

 ری، متغ303/0 یبا وزن بتا «یریپذ اسیمق» یرهایمتغ زین یبعد ی. در رتبه هادیآ یوابسته به حساب م ریمتغ ینیب شیپ یبرا ریمتغ نیبهتر

 نیستند. به اه قیحر یامدهایبر پ راتیتاث یشتریب یدارا بیرت، به ت234/0 یبا وزن بتا« خدمات تیفیک» ریو متغ 243/0 یبا وزن بتا «نهیهز»

کنترل  بر یدارمثبت و معنا ریتاث ،یریپذ اسیخدمات و مق تیفیک نه،یهز ت،یابعاد امن قیاز طر اءیاش نترنتیشود که ا یگرفته م جهینت بیترت

 د.ند شونبهره م اءیاش نترنتیمرتبط با ا یاز ساختارها ینفت یشود که شرکت ها یم شنهادیدارد. لذا پ ینفت یدر شرکت ها قیحر یامدهایپ

 .قیحر ،یریپذ اسيمق نه،یهز ت،يفيک ت،يامن اء،ياش نترنتیا -کليد واژه

 

 مقدمه -1

اینترنت یکی از مهمترین اختراعاتی است که بطور گستترده 

هتد  التلی  برای خدمات انسانی مورد استفاده قرار می گيترد و

در  ارتباطات در سراسر جهان استت.آن گسترش دانش و تسهيل 

حتتاح حا تتر اینترنتتت تقریبتتا  در همتته زيتتز، اعتت  از جستتتجوی 

اطلاعات یا استفاده از ایميل و یتا حتتی در ستطک اکمتر مشتا ل 

علاوه بر این، بسياری از کستانی کته  مورد استفاده قرار می گيرد.

 بدون اینترنت کار می کنند، با زالش هایی مواجته متی شتوند .

در سالهای اخير پدید آمده و منجر به یک انقتلا   رنت اشياءاینت

لنعتی جدید شده است که در نهایت شيوه زندگی در دنيای متا 

 ,Nasereddin and Mohammad Faqir) را تغييتتر خواهتتد داد

2019.) 

اینترنت اشياء یک فناوری مدرن است که به افراد امکان می 

و بتا افتراد دیگتر ارتبتا  دهد همه زيز را به اینترنت ولل کرده 

، ميلياردهتا 202برقرار کنند. پيش بينی شده است کته تتا ستاح 

(. اینترنتت 2012، 1مورد به اینترنت متصتل خواهنتد شتد )گتو را

اشياء بسياری از جنبه های زندگی افراد را بهبود می بخشد و نته 

تنها باعث لرفه جویی در وقتت متی شتود، بلکته انجتام امتور را 

کتتامويوتر متتی توانتتد  (. ,2011Nasereddin)نتتد تستتهيل متتی ک

کيفيت و قابليت استفاده وسایل و اشياء را ردیابی کند. عتلاوه بتر 
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