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 و توسعه تیریدر علوم مد یمطالعات کاربرد یتخصص-یدوماهنامه علم

 دو، جلد 9911(، مهر 56: یاپی)پ 6سال پنجم، شماره 

 

در رابطه  یمنابع انسان تیریمد کیاقدامات استراتژ یانجینقش م

در اداره کل  یسازمان یعملکرد و بهره ور یابیدانش با ارز تیریمد

 لیاستان اردب یتعاون، کار و رفاه اجتماع
     

 1 اصل زادهیالهام شاهعل
 22/60/99تاریخ دریافت:  

 22/60/99تاریخ پذیرش: 
 

  82809کد مقاله:  

 
 

 یده ـچک
 

 یابیدانش با ارز تیریدر رابطه مد یمنابع انسان تیریمد کیاقدامات استراتژ یانجینقش م نییپژوهش با هدف تع نیا
اجرا شد.  یهمبستگ -یفتوصی صورتو به یانجام شد. پژوهش حاضر از لحاظ هدف، کاربرد یسازمان یعملکرد و بهره ور

نفر بودند که با  056به تعداد  لیاستان اردب یکار و رفاه اجتماع ون،کارکنان اداره کل تعا هیکل قیتحق نیا یآمار یجامعه
اطلاعات، پرسشنامه  آوریجمع یساده انتخاب شدند. ابزار اصل ینفر به روش تصادف 068استفاده از فرمول کوکران تعداد 

ونگ و همکاران  ،یزمان(، عملکرد سا2600از پرسشنامه هانگ و چانگ ) یمنابع انسان کیاستراتژ تیریبود. در بخش مد
 یآلفا قیطرآن از  ییایو پا محتوایی صورتآن به یی( استفاده شد. روا2606دانش از وانگ و احمد ) تیری( و مد2665)

 تیریمد یو برا 800/6 ی، عملکرد سازمان 805/6 یمنابع انسان یراهبرد تیریمد یبرا بیترت-کرونباخ محاسبه و به
افتهیشد.  لیو تحل هیتجز یمعادلات ساختار یزساشده با استفاده مدل آوریجمع اتمحاسبه شد. اطلاع 809/6دانش 

بر  یمنابع انسان کیاقدامات استراتژ قیاز طر میرمستقیو غ میدانش به صورت مستق تیرینشان داد مد قیتحق های
 دارد. ریتأث یسازمان یعملکردو بهره ور یابیارز
 
 
 
 
 
 
 

 
عملکرد  ؛یمنابع انسان کیدانش؛ اقدامات استراتژ تیریمد ،یسازمان وریعملکرد، بهره یابیارز یدی:ـان کلـواژگ

 یاداره تعاون کار و رفاه اجتماع ؛یسازمان
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