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 داریو توسعه پا یگردشگر یهاپژوهش یتخصص یفصلنامه علم

 1399 پائیز(، 11)پیاپی:  3، شماره سومسال 

 
 

 

جذب گردشگر  لیتسه یتام برا یابیبازر یو ارائه مدل مفهوم یطراح

 ISMفاده از مدل نگر با استکل یابیبازار دگاهیبر د یمبتن

     

 2انینمام دیفرش، 1*یارفع زیعز
 10/08/99تاریخ دریافت:  

 13/09/99 پذیرش: تاریخ
 

  14854کد مقاله:  

 

 یدهـچک
 

و پژوهشگران را به خود جلب  رانیاز مد یاریجهان توانسته توجه بس یصنعت خدمات نیترگسترده عنوانبه یگردشگر
 تیجذب گردشگر حائز اهم لیتسه منظوربه نهیبه یخدمت و ارائه راهکارها نیا یابیعوامل بازار یی. لذا شناساد،ینما

پرداخته است. هدف  یابیاز عوامل بازار یاهرکدام به جنبه نهیزم نیاصورت گرفته در  هایپژوهش نکهی. با توجه به ااست
پژوهش  باشدمی نگرکل یابیبر بازار یتام مبتن یابیبازار دگاهیجذب گردشگر از د یابیعومل بازار ییپژوهش حاضر شناسا

 یفیک کردیبا توجه به رو زیآن ن یاست. در مرحله اول و روش اجرا یکاربرد جهیو از نظر نت یحاضر از نظر هدف اکتشاف
 و لیمفهوم تبد 17به یبا توجه به قرابت معنا عوامل موثر بر جذب گردشگر استخراج و عنوانبهکد  43ادیداده بن هینظر
بر اساس  هاآن لیدند و تحلش یگردآور قیعم یمصاحبه ها قیپژوهش از طر هایداده شده است. بندیمقوله طبقه 6در

( مدل یریتفس یساختار ی)مدل ساز یکم کردیمرحله دوم پژوهش با استفاده از رو در انجام شد. ادیمراحل داده بن
 رهایمتغ وابستگی –قدرت نفوذ  سیجذب گردشگر استخراج شده است و در ماتر یابیکننده بازار لیعوامل تسه یمفهوم

قرار گرفته یوندیپ هیدر ناح یاتیعمل یابیازارب و یو بازارشناس یابیرابطه مند، بازار یابیبازار ،یقیتشو یعیترف یهاختهیآم
 ند.ا

 

 .یریتفس یساختار یتام، مدل ساز یابیبازار ،یگردشگر یدی:ـان کلـواژگ
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