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 دهیچک

. باشد یبرندم قطری از کننده مصرف تیهو نییتع یامدهایو پ ندهایشایپ ریتاث ییهدف پژوهش حاضر شناسا

برند نقش   قیمصرف کننده از طر تیهو نییتع یامدهایو پ ندهایشایپ یعلاوه بر بررس ،یشنهادیدر مدل پ

پژوهش  نیا یآمار ی عهقرار گرفته است . جام یمورد بررس زیمحصول ن ی طبقه یذهن یریدرگ گری لیتعد

نفر بودند.  054که شامل  دهند یم لیتشک یتلفن همراه در شهرستان  بندرانزل یبرندها انیمشتر ی هیرا ، کل

نفر طبق فرمول کوکران انتخاب  742به تعداد  یا ساده ، نمونه یتصادف یریگ افراد به روش نمونه نیا نیاز ب

از نوع  یفیها توص داده آوری و ازلحاظ نحوه جمع یربردکا ق،ی. پژوهش حاضر ازلحاظ هدف تحقدیگرد

شده با پرسشنامه )کونزل ،  ختهیبرند که آم نهیدر زم یپژوهش از پرسشنامه تخصص نیاست. در ا یشیمایپ

پرسشنامه از روش س اچ  ییروا دییتأ برای و ها داده یآور جمع یرا( ب7407و  استاکبرگر  7442 یدیهال

 802/4کرونباخ  یاستفاده شد و آلفا SPSS 20افزار  از نرم ییایسنجش پا یو برا گانلاوشه، از نظرات خبر

 SPSS افزارهای نرم از ها داده لیپژوهش جهت تحل نیپرسشنامه بود. در ا یبالا ییاپای بدست آمد نشان از

20  ،LISREL8/8 ابعاد پس  نیاز آن است که ب یحاک جیکه نتا دیاستفاده گرد یدییتأ یعامل لی، مدل تحل

به  اتیبرند، تجرب ژینشان داد که پرست قیتحق های افتهی ر،یمس بضری روش به ها داده لیو تحل هیاز تجز

مصرف  تیهو نییبرند و تع قیمصرف کننده از طر تیهو نییبر تع ،یو ارتباطات شرکت تیبرند، رضا یادماندنی

 نی. هم چنباشند یم رگذاریمجدد و تعهد به برند تأث دیمثبت، خر یشفاه غاتیبرند بر تبل قیکننده از طر

محصول برند  ی نسبت به طبقه یبالاتر یذهن یریمصرف کننده، درگ یاز آن بود که وقت یحاک ها افتهی

 مثبت خواهند بود. ندشیشایبرند و هر چهار پ قیمصرف کننده از طر تیهو نییتع نیداشته باشد، روابط ب

 مجدد دی، خر مثبت یشفاه غاتیبرند ، تعهد به برند، تبل قیمصرف کننده ازطر تیهو نییتع :یدیواژگان کل
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