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 چكيده
ابي و يطراحي شبكه زنجيره تأمين خون با تمركز بر مكان چندهدفهسازي بهينهي رقطعيغاين تحقيق به ارائه يك مدل 

ي در نظر گرفتن اهدا علاوه بر تقاضا، در نظر گرفتن رقطعيغپردازد. تخصيص مراكز مختلف در صورت بروز اختلال مي
يزي براي رها، برنامهافزايش قدرت تأمين تقاضا و مقابله با كمبود در بيمارستان منظوربهها ارتباط عرضي بين بيمارستان

و همچنين بررسي دو تابع هدف هاي محدود هاي خون با ظرفيتهاي خوني، وجود مراكز ثابت، موقت و بانكهمه فرآورده
 منظوربهباشد. از طرفي هاي موجود در ادبيات موضوع به واقعيت ميزمان و هزينه گامي در راستاي نزديك كردن مدل

پذيري مسير در زمان بروز اختلال و نيز با توجه به ماهيت عدم قطعيت در مسئله بحث خرابي و دسترس تأكيد بر اهميت
هاي ر تحقيق پيش روي مورد بررسي قرار گرفته است. در نهايت مدل ارائه شده با استفاده از دادهمذكور، اين موضوع د

 يلونروش محدوديت اپس يريكارگبهبا و با استفاده از مطالعات پيشين در حوزه زنجيره تأمين انتقال خون و نيز  شهر تهران
 قرار گرفته است.و نتايج مورد ارزيابي  شدهحل سازي استوارو رويكرد بهينه

 
 تخصيص؛ اختلال؛ ارتباط عرضي؛ عدم قطعيت-يابيزنجيره تأمين خون؛ مكان: واژگان كليدي

 
 

 . مقدمه1
ميايي يند شيآشود و در حال حاضر هيچ محصول يا فرخود انسان توليد مي لهيوسانسان يك منبع كمياب است كه فقط بهن خو

ن ها و مديريت آبيمارستان ازياستفاده قرار گيرد. تأمين خون سالم و كافي موردنعنوان جايگزين آن مورد ديگري نيست كه به
هاي آن هميشه وجود ها هميشه با آن مواجه هستند. نياز به اهداكنندگان خون و فرآوردهچالشي است كه سيستم سلامت دولت

دل، (زنده هاي خوني اغلب تصادفي استي فرآورده، در حالي كه عرضه آن از سوي اهداكنندگان تا حدودي نامنظم و تقاضا برادارد
1393 :34-33.( 

هاي خوني، محصولاتي اي نيست. خون و فرآوردهاي كارآمد درباره اين محصول كار چندان سادههتطبيق عرضه و تقاضا به شيوه
آورد، زيرا باعث امعه به همراه ميهاي بالايي را براي جهزينهنيز كند. كمبود خون تر ميفاسدشدني هستند كه اين كار را مشكل

 ه، موضوعي است كه بايد بازيأمين خون موردنتشود؛ بنابراين طراحي يك زنجيره تأمين مناسب براي افزايش نرخ مرگ و مير مي
را انجام آوري، تحويل، بازرسي و توزيع هاي مربوط به جمعاي همه فعاليتاز آنجايي كه زنجيره تأمين در هر حوزهن توجه داشت. آ

، بررسي سلامت خون و تحويل آن به اهدا دهندگانريزي مناسب براي دريافت خون از دهد؛ در مبحث انتقال خون نيز با برنامهمي
هاي سازماني باعث افزايش سطح خدمت و رضايت واحدهاي ها و واحدهاي درماني) علاوه بر كاهش هزينهمراكز تقاضا (بيمارستان

 شود.ساني ميرمتقاضي در امر خون
طور كه ذكر شد ميزان تقاضا و اهداي خون قطعي نيستند. از اين رو در اين مقاله علاوه بر غيرقطعي در نظر گرفتن تقاضا، همان

ر باشد. يكي ديگر از موضوعاتي كه د تركينزدتصادفي در نظر گرفته شده است تا به شرايط واقعي جامعه  صورتبهاهداي خون نيز 


