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 چکیده

روش  است. دانش تیریمد لگریکارکنان با نقش تعد یجامع بر توانمندساز تیفیک تیریمد ریتاث یبررسر هدف پژوهش حاض

 تهیکارکنان کم آماری در این پژوهشجامعه باشد. ی میفیها، توصداده یو از نظر نحوه گردآور یپژوهش از نظر هدف، کاربرد

صورت نفر به 200فاده از جدول مورگان تعداد نمونه نفر بوده و با است 414ها باشند که تعداد آنمی لامی)ره( اینیامام خم

ید و باشد که روایی آن با استفاده از نظر اساتمی پژوهش پرسشنامه نیها در اداده یابزار گردآور اند.تصادفی انتخاب شده

بود حاکی از تایید آن است. آزمون  7/0که بالاتر از  891/0خبرگان تایید شد و پایایی آن نیز از طریق آلفای کرونباخ با ضریب 

انجام شد که نتایج آزمون فرضیات نشان داد  PLS3و  SPSSافزارهای ها نیز با استفاده از نرمها و تجزیه و تحلیل دادهفرضیه

عنوان متغیر مع بر توانمندسازی کارکنان تاثیر مثبت و معناداری دارد ولی عامل مدیریت دانش بهکه مدیریت کیفیت جا

 میانجی بر رابطه بین این دو متغیر تاثیری ندارد.
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