
  
  

  
  

 
A Meta-analysis of the Antecedents and Consequences of Targeted 

Organizational Forgetfulness 

Samad Barani1, Yaghob Rashnoadi 2, Hamed Khamehchi 3, Salman Javashi Jadid 4 

 

Abstract 

Background & Purpose: Today, the classical structures and approaches of organization and 
management have often lost their effectiveness in the face of increasing environmental changes, and 
organizations are forced to abandon and forget these traditional approaches. The purpose of this 
study is to identify the antecedents and consequences of purposeful organizational forgetfulness 
using a meta-analysis approach. 

Methodology: The present study is developmental in terms of purpose and descriptive regarding 
method. The study population consists of scientific articles and master’s theses in the field of 
targeted organizational forgetting from 2011 to 2020, from which 45 cases were entered through 
meta-analysis process with a non- random purposive sampling method. The selected studies were 
analyzed using CMA2 software. The reliability of the research includes the reliability of 
identification that was obtained through the agreement of the referees in selecting and categorizing 
the researches, the reliability of coding was achieved through the agreement of the referees on the 
use of specific concepts for coding variables, and the reliability of significant level and effect size 
was gained through an agreement in measuring the effect size between the two meta- analysts. 
Findings: Findings suggested that the variables of information technology, organizational learning, 
knowledge management, organizational intelligence, transformational leadership and servant 
leadership have the highest impact factor among the antecedents, and variables of organizational 
change, staff empowerment, knowledge management, organizational learning, organizational agility 
and organizational performance have the highest impact factor among the consequences of targeted 
organizational forgetfulness. 
Conclusion: By using the antecedents identified in the present study, organizations can take steps to 
break the dependence on their outdated habits, structure, knowledge and technology, and be ready to 
accept changes and new approaches in the field of organization. 
Keywords: Targeted organizational forgetfulness, Organizational learning, Knowledge 
management, Organizational memory, Meta-analysis. 
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  چكيده
چنـداني  اغلب در مواجهه با تحولات روزافـزون محيطـي كـارايي     ،امروزه ساختارها و رويكردهاي كلاسيك سازمان و مديريت :هدفزمينه و 

 يامـدها يو پ ندهايشايپ ييشناسا ،پژوهش نيهدف ا. بسپارندو به فراموشي كرده ترك  ند كه اين رويكردهاي سنتي راها ناگزير و سازمان ندارند
  .است ليفراتحل كرديهدفمند با استفاده از رو يسازمان يفراموش
هـاي   نامـه  علمـي و پايـان   هـاي  همقالپژوهش،  آماري هجامع. توصيفي است ،اجرااي و از نظر روش  توسعه ،از نظر هدف پژوهش حاضر: روش

گيـري غيرتصـادفي    با استفاده از روش نمونـه سند  45بود كه  1399سال زمستان تا  1390از سال  ،فراموشي سازماني هزميندر كارشناسي ارشد 
. شـدند تحليـل  ) افزار جامع فراتحليـل  نرم( CMA2افزار  هاي منتخب با استفاده از نرم پژوهش. يند فراتحليل شدافرعنوان نمونه وارد  به ،هدفمند

در بندي آنها، پايايي كدگذاري از طريق توافـق داوران   ها و طبقه شامل پايايي شناسايي از طريق توافق داوران در انتخاب پژوهش ،پايايي تحقيق
اثـر بـين دو    هانـداز  هاثر از طريق توافـق در محاسـب   اندازهي و معنادارخاص براي كدگذاري متغيرها و پايايي سطح  استفاده از مفاهيم خصوص

  .دست آمد فراتحليلگر به

و  گـرا  تحـول  يرهبـر ، يسازمان هوش، دانش تيريمدي، سازمان يريادگ، ياطلاعات يفناورمتغيرهاي  كه ي تحقيق نشان دادها يافته: ها يافته
 يريادگي ـ، دانـش  تيريمـد ، كاركنـان  يتوانمندسـاز ي، سازمان راتييتغدر بين پيشايندها و متغيرهاي  را تأثيربيشترين ضريب  خدمتگزار يرهبر
  .در بين پيامدهاي فراموشي سازماني هدفمند دارندرا  تأثيربيشترين ضريب  يسازمان عملكردو  يسازمان يچابك، يسازمان

، سـاختار،  هـا  توانند در جهت قطع وابستگي به عـادت  مي ها سازمان ،شده در پژوهش حاضر پيشايندهاي شناساييگيري از  با بهره: گيري نتيجه
  .سازمان فراهم سازند هپذيرش تغييرات و رويكردهاي نوين در عرص لازم را براي هزمين و رندخود گام بردا هشد دانش و فناوري منسوخ

  
  حافظه سازماني، فراتحليل يادگيري سازماني، مديريت دانش، هدفمند، يسازمان يفراموش: ها كليدواژه

  
 .هدفمند يسازمان يفراموش يامدهايو پ ندهايشايپ ليفراتحل ).1400( چي، حامد و جواشي، سلمان باراني، صمد، رشنوادي، يعقوب، خامه: استناد

  .195 -174، )4(11، مطالعات منابع انساني
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