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 مروری بر عوامل موثر بر موفقیت و شکست پروژه های مهندسی مجدد فرآیند ها

 

     2 نژاد یاحمد مصل،   1 انیریزهره ام

  )نویسنده مسئول( رانیا راز،یش ،یدانشگاه آزاد اسلام راز،یاطلاعات، واحد ش یو فناور وتریارشد گروه کامپ یکارشناس یدانشجو 1 
 رانیا دان،یسپ دان،یواحد سپ یدانشگاه آزاد اسلام ،یدانشکده مهندس وتر،یگروه کامپ اریاستاد 2

 

 چکیده

تر از گذشته شود و  دهیچیپ یرقابت تیبه مز یابیامروزه باعث شده است که دست یتجار های سازمان در رقابت رشد به رو روند

( BPRها ) ندیمجدد فرآ یباشد. مهندس یسازمان ها م یعال رانیمد یاصل یاز دغدغه ها یکیعملکرد سازمان به عنوان  یارتقا

 ندینما یم رییتغ ایاشتباه گذشته شان را حذف و  یها ندیو فرآ کنندیم هیآن تک یها ییتوانا رارشد ب رانیاست که مد یروش

شوند. لذا ما در  یبا شکست مواجه م زین BPR  یپروژه ها یمستمر کسب و کارشان قدم بردارند. اما گاه یبهبود یتا در راستا

و عملکرد سازمان در رابطه  تیموثر بر موفق نیعوامل شکست و همچن یو خارج یداخل یمقاله با مطالعه چند مقاله پژوهش نیا

 ندهیآ قاتیتحق یرا برا نهیزم زیکسب و کار ها باشد و ن رانیمد یبرا یتا چراغ راه میها را ذکر کرد ندیمجدد فرآ یبا مهندس

  محققان هموار سازد.
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