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تاثیر اثر بخشی دوره های آموزش ضمن خدمت بر عملکرد سازمانی با نقش میانجی 

 (برق استان تهران عیشرکت توز :)مورد مطالعهگری برنامه های آموزشی

 
  2 یجعفر میمر،   1 یمحسن کدخدائ

  3 شاپور صالحی فرگنی،  

  )نویسنده مسئول( رانیتهران ، ا ،یکسب و کار واحد تهران جنوب،دانشگاه آزاد اسلام تیریگروه مد 1 
  رانیتهران ، ا ،یکسب و کار واحد تهران جنوب،دانشگاه آزاد اسلام تیریگروه مد 2

 رانیتهران،ا ت،دانشگاهیریمد ،دانشکدهیمنابع انسان DBA یدکتر 3

 

 

 چکیده

 یآن م یانسان هیو ارتقاء عملکرد هر سازمان در گرو سرما گرددند یهر سازمان محسوب م یاصل یها هیاز سرما یانسان یروین

خواهد شد.  یو گروه ی. آموزش ضمن خدمت، با ایجاد مهارت لازم در کارکنان منجر به تحقق این مهم در سطح فردباشد

آموزش ضمن خدمت معمولا  یهاها دارد. دورهسازمان ییکارا یدر ارتقا ییسزاآموزش ضمن خدمت کارکنان نقش به نیچنهم

 کارکنان را شامل عملکردمربوط به بهبود  یهاییها و تواناورش مهارتدانش،پر کسب لیموجود و تسه یهاتیقابل تیتقو

 تحقیق روش براساس و است کاربردی – عملی تحقیق یک هدف نظر از تحقیقات بندی دسته براساس تحقیق این .شودیم

 توزیع شرکت معاونین مجموعه تحقیق این آماری جامعه. باشد می علی تحقیق یک تحقیقات، بندی دسته نظر از پژوهش این

 نمونه حجم تعیین برای. باشد می تصادفی روش حاضر تحقیق در گیری نمونه روش. باشد می نفر 50تعداد با تهران استان برق

 آوری جمع و توزیع از پس و شدند انتخاب نفر 44 تعداد آن طبق که است شده استفاده کوکران فرمول از تحقیق این در

 روایی سنجش برای ضمنا گردد می استفاده ساختاری معادلات رویکرد از پژوهشی های فرضیه سنجش ،بمنظور ها پرسشنامه

 .قرارگرفت محاسبه مورد کرونباخ آلفای ضریب و ترکیبی پایایی ها پرسشنامه پایایی سنجش و برای واگرا روایی از

 یآموزش یبرنامه ها ،یآموزش ضمن خدمت، عملکرد سازمان یدوره هاهای کلیدی: واژه


