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 گزایؼ ثِ کبرآفزیٌیتأثیز عزهبیِ اجتوبػی، چبثکی اعتزاتضیک ٍ 

 گزي ظزفیت جذةثب تَجِ ثِ ًمؼ تؼسیل ًَعبسي اعتزاتضیک ثز 

 ثبًک هلی ایزاى( )هَرز هطبلؼِ:
 (20/09/1400 سهٹڂت سبضڂد،  02/03/1400 زضڂبٞز سبضڂد) 

 1رًججز تَزُ عؼیس

 اؾشطاسػڂ٥ ٪طاڂف -٦بضقٷبؾځ اضقس ضقشٻ ٲسڂطڂز ثبظض٪بٶځ 

 2هزاز کززي

 اؾشبزڂبض زاٶك٫بٺ دڃبٰ ٶٹض ٸاحس ٦طع

 چکیسُ

ټب ٸ اظ ٖٹاٲ٭ ٦ٯڃسڀ ٲٽٱ ثط ثٽجٹز سطڂٵ زاضاڂځټب ڂ٧ځ اظ ٲٽٱؾطٲبڂٻ اػشٳبٖځ قط٦ز

ثط قٹز. ثٻ ثڃبٶځ زڂ٫ط ؾطٲبڂٻ اػشٳبٖځ ٲجشٷځضٸٶسټبڀ ٲطسجٍ ثب ٶٹؾبظڀ اؾشطاسػڂ٥ سٯ٣ځ ٲځ

ټب اؾز ٦ٻ اظ قج٧ٻ ضٸاثٍ اٶؿبٶځ زض زضٸٴ ؾبظٲبٴ قط٦زسٗبضڂٝ، ڂ٧ځ اظ ٲٷبثٕ ٶبٲٯٳٹؼ 

سإطڃط ؾطٲبڂٻ اػشٳبٖځ، چبث٧ځ سٗڃڃٵ . ټسٜ انٯځ اظ ٲُبٮٗٻ حبيط اؾز ٶكإر ٪طٞشٻ

٪طڀ ْطٞڃز ثب سٹػٻ ثٻ ٶ٣ف سٗسڂ٭ ٶٹؾبظڀ اؾشطاسػڂ٥ ثط ٪طاڂف ثٻ ٦بضآٞطڂٷځاؾشطاسػڂ٥ ٸ 

ٖٹاٲ٭ زض اڂٵ دػٸټف، سإطڃط  ضٸ ٵڂاظاثٹزٺ اؾز.  ثبٶ٥ ٲٯځ اڂطاٴ( )ٲٹضزٲُبٮٗٻ: ػصة

٪طاڂف ثٻ ؾطٲبڂٻ اػشٳبٖځ، چبث٧ځ اؾشطاسػڂ٥ ٸ ، قبٲ٭ ٶٹؾبظڀ اؾشطاسػڂ٥قسٺ زض  سظجڃز

، ٲٹضزثطضؾځ ٶٹؾبظڀ اؾشطاسػڂ٥، ثط ٪طڀ ْطٞڃز ػصةثب سٹػٻ ثٻ ٶ٣ف سٗسڂ٭ ٦بضآٞطڂٷځ

سٹؾٗٻ زاٶف ټسٜ اظ اٶؼبٰ آٴ  ظڂطا ثبقس ٲځ ٦بضثطزڀ ٶٹٔ اظ حبيط ٲ٣بٮٻ٢طاض ٪طٞشٻ اؾز. 

ثبقس.  ٲځؾبظٲبٴ  بڂقط٦ز  ٥ڂ ځٸا٢ٗ ٍڃزض ٲح ځٲك٧ٯ بڂٲٹيٹٔ  ځثطضؾ ٦بضثطزڀ زض ظٲڃٷٻ

                                                             
  saeed.toudehranjbar1400@gmail.comآزضؼ دؿز اٮ٧شطٸٶڃ٥:. ئَلًَیغٌسُ هغ 1

  Morad.kordi@gmail.com:  آزضؼ دؿز اٮ٧شطٸٶڃ٥ 2 

 فصلنامه مطالعات نوین بانکی  
 ISSN:  2645-5420             ((1400پاییز-همدواز))شماره د      83289شماره مجوز:      



 

وی
 عل

هِ
لٌا

ص
ف

-
ار 

ى ی
اًَ

ی ق
َق

حق
– 

ن 
ٌج

ُ پ
ٍر

د
– 

رُ 
وا

ش
19 

– 
ییز

پا
 

14
00

 
– 

ی  
کز

هر
 ِ

خاً
بیر

د
02

16
69

79
51

9
 

 

 

 ِ
ٌاه

صل
ف

ی
ًک

 با
یي

ًَ 
ت

لعا
طا

ه
 
– 

رُ 
دٍ

رم
ها

چ
 
– 

رُ 
وا

ش
12 

– 
ییز

پا
 

14
00

 
– 

ی  
کز

هر
 ِ

خاً
بیر

د
02

16
69

79
52

6
 

ټٳجؿش٫ځ  ٶٹٔ اظ سٹنڃٟځ اڀ ٲُبٮٗٻ حبيط ٲُبٮٗٻ ٶڃع ټب زازٺ ٪طزآٸضڀ ٶحٹٺ  زض ظٲڃٷٻ ټٳچٷڃٵ

 ٲبضآ ٸ سٹنڃٟځ آٲبض آٲبضڀ ٦ٯځ ضٸڂ٧طز زٸ اظ ټب زازٺ سحٯڃ٭ ٲٷٓٹض ثٻ ٲُبٮٗٻ اڂٵ زض .اؾز

 ػبٲٗٻ ػٳٗڃز قٷبذشځ ټبڀ ٸڂػ٪ځ سٹنڃٝ ٲٷٓٹض ثٻ سٹنڃٟځ آٲبض. ٪طزڂس اؾشٟبزٺ اؾشٷجبَځ

 آٲبض ټٳچٷڃٵ،. ٪طٞز ٢طاض ٲٹضزاؾشٟبزٺ ټب زازٺ دطا٦ٷس٪ځ ټبڀ قبذم ؾٷؼف ٦ٷبض زض آٲبضڀ

 ٲشٛڃطټب ٲٟطٸو سإطڃط ٲٗٷبزاضڀ ثطضؾځ ٲٷٓٹض ثٻ ؾبذشبضڀ ٲٗبزلار ڂبثځ ٲس٬ ضٸـ ٸ اؾشٷجبَځ

ټب اٞعاضټبڀ ٲٹضز اؾشٟبزٺ ػٽز سؼعڂٻ ٸ سحٯڃ٭ زازٺ. ٶطٰ٪طٞز ٢طاض ٲٹضزاؾشٟبزٺ ٫طڂ٧سڂ ثط

-ٞطيڃٻ ٸسحٯڃ٭ سؼعڂٻ اظ حبن٭ ټبڀ . ڂبٞشٻثبقٷسٲځ SMART-PLSاٞعاض ٸ ٶطٰ SPSSاٞعاض ٶطٰ

ؾطٲبڂٻ اػشٳبٖځ ؾبظٲبٴ ثط ٪طاڂف ثٻ ٦بضآٞطڂٷځ  ٦ٻ اؾز آٴ اظ حب٦ځ دػٸټف، اڂٵ ټبڀ

طڃط ٲظجز ٸ ٲٗٷبزاض ضا زاقشٻ اؾز ٸ ټٳچٷڃٵ ثط اڂٵ اؾبؼ ٲځ سٹاٴ ٪ٟز ٦ٻ ثڃكشطڂٵ سب ؾبظٲبٴ

ٲسڂطاٴ قٗت ثبٶ٥ ٲٯځ  ْطٞڃز ػصة ثط چبث٧ځ اؾشطاسػڂ٥ ثب ٶ٣ف سٗسڂٯ٫ط ؾطٲبڂٻ اػشٳبٖځ

 زض ؾُح قٽط سٽطاٴ، زاضاڀ ٦ٳشطڂٵ اطط ٲظجز ثٹزٺ اؾز.

 

 

 

 

 

 

 

 

بث٧ځ اؾشطاسػڂ٥، ٶٹؾبظڀ ؾطٲبڂٻ اػشٳبٖځ، ٪طاڂف ثٻ ٦بضآٞطڂٷځ، چ ٍاصگبى کلیسي:

 اؾشطاسػڂ٥ ٸ ْطٞڃز ػصة


