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 تبیین مفهوم بازاریابی الکترونیکی و انواع بازاریابی الکترونیکی  

 2مدرضا بهرام زادهح، م1محمد رحمان نژاد

 چکیده

قرار دارد  ابانیدر دسترس سازمانها و بازار یکیالکترون یابیکه در بازار یغاتیتبل یاز ابزارها یکی در

 نفلوئنسرهایکلان با ا ایخرد  یوکارهاهستند. کسب یاجتماع یهادر رسانه رگذاریافراد تأث ای نفلوئنسرهایا

آنها  یوبرر نکهیتر از آن امهم وکنند  یمعرف انیتا محصولات و خدمات خود را به مشتر کنندیم یهمکار

فه یا کارکرد بازاریابی به وسیله اینفلوئنسرها یعنی استفاده تخصصی از مؤل عبارت دیگر،به .مثبت بگذارند ریتأث

 های قابل انجام در این نوعهای اجتماعی؛ چراکه یکی از فعالیتدهان در بازاریابی رسانهبهتبلیغات دهان

 سازیسفارشی و کنندگانمصرف توجه جلب منظوربهدهان است بهبازاریابی استفاده از تبلیغات دهان

اند. کرده غازآ تبلیغاتشان در را رسانه اجتماعی هایسایت از استفاده تبلیغات، متخصصین آنها، هایخواسته

 توسعه گان رارای تبلیغات و تشویق کنند برند تصویر گذاریاشتراک به را کاربران که است این آنها هدف

 به نسبت مصرف کنندگان نگرش به زیادی حد تا مشتریان بر تبلیغات اثرگذاری دهند. از طرفی، میزان

 بازاریابان بیشتر امروز وکارکسب جهان در لذا(. 1۹۳۱گردد )خدادادحسینی و همکاران، بازمی تبلیغات

هدف تحقیق حاضر تبیین  آورند.  به دست عواطف مشتریانشان و نگرش از بیشتری درک تا کنندمی تلاش

ای از موضوع ارائه کند، این مقاله بر آن است ابتدا مقدمه .بوده است مفهوم بازاریابی الکترونیکی و انواع آن 

 شود.سپس به تجزیه و تحلیل بازاریابی الکترونیکی پرداخته می

 ی،رسانه اجتماع یابیبازار ی،لیمیا یابیبازار ی،تیوبسا یابیبازاربازاریابی الکترونیکی،  واژگان کلیدی:

 نفلوئنسرهایا لهیوسبه یابیبازار
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