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 مورد مطالعه شهر شهرکردشهری  مدیریت بر شهروندی حقوق اثرگذاری بررسی

 

 1 وحید ایزدی

 29/40/1841تاریخ چاپ:  22/42/1841تاریخ دریافت: 

 چکیده

پژوهش از نظر  این .شهر شهرکرد می باشد درشهری  مدیریت بر شهروندی حقوق اثرگذاری بررسیهدف پژوهش  

هدف کاربردی و روش آن توصیفی و از نوع همبستگی بود. جامعه آماری مورد نظر در این تحقیق کلیه کارکنان 

 اساس بر. بود شده برآورد نفر 124بودند که حجم آنها طبق آخرین آمار در سال مذکور مجموعاً  شهرداری شهرکرد

ابزار گردآوری اطلاعات نیز پرسشنامه بود که به عنوان نمونه انتخاب شدند.  نفر 91ساده،  تصادفی گیری نمونه روش

حیدری  کمک آلفای کرونباخ برای پرسشنامۀ حقوق شهروندیمتناسب با اهداف پژوهش تنظیم شد و پایایی آن به

ر بررسی روایی منظو دست آمد. بهدرصد به 29مدیریت شهری پرسشنامه درصد و برای  44( 1844نظری و همکاران )

نرم برای تحلیل داده ها از  دهندۀ تأیید پایایی پرسشنامۀ مورد نظر استپرسشنامه نیز از روایی صوری استفاده شد که نشان

ابعاد حقوق شهروندی، مدیریت شهری در شهر شهرکرد بهبود پیدا می  نتایج نشان داد با بهبود. استفاده شد SPSSافزار 

 کند.
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