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 معضلات و چالشهای پیش روی مهندسی مجدد در سازمانهای داخلی ایران
 

  2محمد خانی،   1جمشید کوشکی
  

 (مسئول)نویسنده  اسلامی،تهران، ایران آزاد دانشگاه جنوب، تهران واحد کار و کسب مدیریت روهدانشجو کارشناسی ارشد، گ 1 
 رانیا ،تهران،یوب، دانشگاه آزاد اسلامکسب و کار واحد تهران جن تیریگروه مددانشجو کارشناسی ارشد،  2

 

 

 چکیده

 راـکو  بـکس ددـمج مهندسی نجریا مانهازسا رکاو  کسبدر  اتتغییر دیجاا به نگرشها ترین غالباز  یکی،  خیرا يسالهادر 

 .است هیافترواج  انیرا جملهو از  مختلف يهارکشو  دولتیو  صیخصو بخش يمانهازسا بیندر  دهگستر تیربصو هـک  دهوـب

در  ریبه بهبود چشمگ یابیفرایندها به منظور دست يا مجدد و ریشه یو طراح ادینیبن یبازاندیش یمجدد به معن ی.مهندس

کسب و  يسرعت و خدمت است. بنابراین سازمانها به منظور انطباق فرایندها ت،یفیهزینه، ک لیمهم عملکرد از قب يارهایمع

 یخود هستند. این مقاله با نگرش يکار يمجدد فرایندها یناگزیر به مهندس تیب موفقو اهدافشان جهت کس يکار با استراتژ

 میخواه یدولت يمجدد در سازمانها یمهندس يمجدد در سازمانها ،مزایا یمهندس يها یمجدد ویژگ یجامع به فرایند مهندس

 ايجرا بر هانمازسا صخا يیژگیهاو و یطاشر به توجه یاآ که میپردازیم به این تحقیق یندر ا پرداخت  آن را شرح خواهد داد.

 لخلادر  که ستا سساا ینا بر ما پیشبینی همچنین.و  خیر یا ستا ارتأثیرگذ هانمازسا یندر امهندسی مجدد موفقیت

 ها چالش ینا حل ايبرو  یمدکر تقسیم تکنیکیو  نسانیا ستهدو د بهرا  مسائل ینا ما که مسایلی ایجاد میشوند BPR ايجرا

 با  بطهرا در را نسانیا وينیر بر ارگذ تأثیر ملاعو باید نسانیا يها يچالشها حل ايبر : کنیم می دپیشنها حلاه دو ر

BPR از  نیمابتورا  تمشکلا ینا تا دنمو دهستفاا تمااقدا بهتریناز  باید تکنیکیمورد توجه قرار دهیم و براي  حل چالشهاي

 .یمداربرروي  پیش

 مجدد در سازمانها یمهندس ي, چالش اجرامجدد در سازمانها یمهندس يها یمجدد, ویژگ یمهندسهای کلیدی: واژه

 


