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 چکیده

 نجاییکه تحقیقاتآامروزه چابک سازی سازمانها، یکی از مهمترین چالشهای پیش روی بسیاری از سازمانهاست. از 

به تحلیل رابطه  بوده؛ انیروابط مشتر کیالکترون تیریمد ی وکار یزندگ تیفگذشته، گویای تاثیر پذیری چابکی از کی

این تحقیق در ابتدا عوامل متغیرهای اصلی تحقیق تعیین و سپس ارتباط بین آن ها  در ای این سه عامل پرداخته شده است.

شیراز تشکیل دادند که با استفاده از روش سرشماری به  کت پتروشیمیبررسی شد. جامعه آماری پژوهش را کارکنان شر

نفر انتخاب شدند. پژوهش حاضر از دسته پژوهش های توصیفی قرار می گیرد و از آن جهت که به بررسی  64تعداد 

پژوهش های تک رابطه بین متغیرها می پردازد. از نوع پژوهش های همبستگی و از نظر مقطع جمع آوری داده ها از نوع 

مقطعی است که از روش معادلات ساختاری با استفاده از نرم افزارهای اسمارت پی ال اس و اکسل انجام شده است. 

 نتایج حاصل از بررسی آزمون فرضیات تحقیق مبتنی بر سه فرضیه فرعی و یک فرضیه اصلی در شرکت پتروشیمی

 تیریمد"و تایید نقش واسطه ای   "چابکی سازمانی"بر  "اریکیفیت زندگی ک"شیراز، حاکی از تاثیر گذاری متغیر 

 در ارتباط بین این دو است. "انیروابط مشتر کیالکترون

 واژگان کلیدی

 یمعادلات ساختار، انیارتباط با مشتر کیالکترون تیریو مد یکار یزندگ تیفیک  ،یسازمان یچابک

 .جدید، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد سپیدان، سپیدان، ایرانکارشناسی ارشد مدیریت کارافرینی کسب و کار . 1

 .رانیا دان،یسپ دان،یواحد سپ ی،زاد اسلامآدانشگاه استادیار مدعو گروه آموزشی مدیریت کارافرینی، . 1


