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 چکیده

سرعت فزاينده تغييرات فن آورانه، از يک سو، و تغييرر اهييرت تضهيره  

از سو  ديگر، بهعث شده است  اشتريهن و تشديد رقهبت بين سهزاهن يه،

که سهزاهن يه به شدت به دنبهل کسب ازيت يره  رقرهبتج يديرد بررا  

برتر  بر رقبه و تهاين بهتر نيهز اشتريهن بهشند. در اين اويوع، به نظر اج 

رسد که حرکت به سو  ايجهد سرهزاهن يرهيج کره از سررعت و ان  ره  

و پرريب بينررج نهپرررير پرررير  بررهديج در پهسرر  اغرري  اتغيررر، نهپهيرردار 

برخوردارند راه حلج يديد و حيهتج است. حصول چنين ايدافج در سهيه 

. از سرو  ديگرر به دست اج آيد« چهبکج سهزاهنج»افهوم يديد  به نهم 

يه  دولتج چهبک يمچون شهردار  يه ديد که سهزاهنا هل هت نشهن اج

د نرر  در ايرا  اقدااهت تغرولج نسربت بره يمتهيرهن و يمتررازان خرو

ه به دنبرهل ت يرين ازاين رو، اين اضهل . آورند.ا  بدست اجاوفضيت فزاينده

ارزش و ايميت چهبکج سهزاهنج به اثهبره اغرور اسهسرج سررعت پهسر  

در سرهزاهن  گويج و ان  ه  پرير  سهزاهنج در اضهبل تغييرات ايجهدشده

اسرت. بردين انظرور، ابرهنج نظرر  چرهبکج  شهردار  يه  استهن فهرس

سهزاهنج و سهزاهن يه  چهبک به صورت عميق بررسرج شرده اسرت. برر 

نتهيج اين تغضيق، سرهزاهن يره  سرنتج نمرج تواننرد بره نيهزيره   اسهس

اشتريهن و تغيير و تغودت اغي  پيرااون خود پهس  به اوقع بدينرد  در 

 ويله ب د، اين اار تداوم حيهت آنهه را غير امکن اج سهزد.
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Abstract: 

The increasing speed of technological change, on the 

one hand, and the changing nature of customer 

demand and intensification of competition between 

organizations, on the other hand, has led organizations 

to seek new competitive advantages to excel 

competitors and better meet customer needs. To be. In 

this regard, it seems that moving towards creating 

organizations that have high speed and flexibility in 

responding to changing, unstable and unpredictable 

environments is a new and vital solution. Achieving 

such goals is achieved through a new concept called 

"organizational agility". On the other hand, studies 

show that agile government organizations such as 

municipalities achieve increasing success rates in 

implementing transformational measures towards their 

peers and peers. Therefore, this article seeks to 

determine the value and importance of organizational 

agility as a key axis of response speed. And 

organizational flexibility in the face of changes in the 

organization of municipalities in Fars province. For 

this purpose, the theoretical foundations of 

organizational agility and agile organizations have 

been studied in depth. According to the results of this 

study, traditional organizations can not respond to 

customer needs and changes in the environment in a 

timely manner; In the latter case, it makes their 

survival impossible. 
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