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 چکیده

فااتور  ، پایه اصلي هر سازمان است، به بياان ییرار يروي انسانين

هایي هسوند ته ی  آن مشاور  باه ، انسان سازمان هر بقاي اساسي

شاناخت انساان باراي مادیریت  به همين خااررو  فعاليت هسوند

  فواا ییرر  اثربخش آن ضرو ي است.  فوا  سازماني یا به عبا ت

مند براي شاناخت و ی    فواا  هاي نظامانساني ی  سازمان تلاش

 انسان ی  سازمان است تا با تنوار   فواا  و اساوهایز از آن، ت قا 

علل  فواا  و گرارنري  ختشنا .شریاهداف سازماني امكان پذیر 

ی   بنياایياهاداف ساازماني مسا له    جهتبه تا گيري  فوا ها ی

 فوا هااي ضادترليد هميشاه باراي  .مدیریت  فوا  سازماني است

اساساي و  ي، یا  مسا لهترینديته ی  تنا  هم تا  م یيهاانسان

 فوا هااي  .ي باریز اساتغلبه بر آن نيز ی  هادف مهام اجومااع

از اعمااا  مومااایز و  وشااني هسااوند تااه  ياضاادترليد مومرعااه

ها ا ایي و آسيب  سانند و یا قصاد مشورتي یا ند، آن هايیژگيو

مشاوریان  همكاا ان، ها و یا اعضاء سازمان همانند:یا ند به سازمان

ی  این مقاله به بر سي ایبيات مربار  . و سرپرسوان آسيب برسانند

 فوا هاي تا ي غير مرلاد و نقاش اراسات شاهریا ي هاا ی  به 

 تاهش  فوا هاي ضدترليد مي پریازیم.

  فوا هاي ضدترليد، شهریا ي، اراست :واژه های کلیدی
 

 

Abstract: 

The human resources is the main basis of 

any organization, in other words, the 

essential factor of the survival of any 

organization is the human being in which it 

is essential for human understanding. 

Organizational behavior, or in other words, 

human behavior in the organization is a 

systematic effort to identify and understand 

human behavior in the organization so that 

by controlling and using it, it is possible to 

fulfill organizational goals. Understanding 

the causes of behavior and how to use 

behaviors for organizational goals is a 

fundamental issue in organizational behavior 

management. Anti -production behaviors 

have always been an important social goal 

for the people working together. Anti -

production behaviors are a set of distinct and 

clear practices that have common 

characteristics, voluntary and damaging, or 

intend to harm organizations or members of 

the organization such as colleagues, 

customers and supervisors. In this article, we 

examine the literature on non -productive 

work behaviors and the role of municipal 

protection in reducing anti -production 

behaviors. 
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