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Review  
Employee self-efficacy is the main issue that has always occupied 

the minds of managers. Given that the self-efficacy of human 

resources is the most important source of competitive advantage in 

any organization, managers are always trying to improve the 

performance of their employees in order to achieve their goals.The 

purpose of this study is to investigate the relationship between 

emotional intelligence and critical thinking in order to increase the 

professional self-efficacy of Petro Niroo Saba employees . In this 

study, the variables of emotional intelligence, critical thinking as 

predictor variables and self-efficacy as criterion variables were 

examined. In a cross-sectional descriptive-analytical research design, 

150 employees of Petro Niroo Saba Company were selected from 

Krejcie and Mooregan table using the population size using simple 

random sampling. These employees completed the standard 

questionnaire of emotional intelligence and critical thinking and 

professional self-efficacy.Pearson multivariate correlation test with 

stepwise method was used to evaluate the results.Findings There was 

a positive and significant relationship between emotional intelligence 

component and critical thinking with professional self-efficacy of 

employees (p <0.05 .( Stepwise regression analysis showed that 

among the research variables, critical thinking has the most impact on 

the criterion variable, namely self-efficacy.Due to the significant 

relationship between emotional intelligence and critical thinking with 

professional self-efficacy in employees, increasing the ability of 

employees to control emotions and have critical thinking, will provide 

the ability to cope adaptably to the requirements and conflicts of life 

and will cause positive and flexible performance. Provide self-

efficacy in relation to the community for employees and prevent the 

occurrence of negative emotions. 
Keywords: emotional intelligence, professional self-efficacy, critical 
thinking 
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 چکیده :

کارکنان به عنوان اصلیترين مسئله ای است که همـواره ذهـن مـديران را بـه خود مشغول کرده است. بـا ووهـه    یارآمددکخو

ن همــواره  نیروی انسانی مهمترين منبـع کسـب مزيت رقابتی در هر سازمانی به شمار مــی آيــد، مــديرا    یبه اينكه خودکارآمد

 ـ  نيرا اروقا بخشند وا از اين راه به اهداف خود برسند.هدف از انجام ا دمـیكوشـند عملكـرد کارکنان سازمان خو  نیمطالعه رابطـه ب

مطالعـه   ني ـصـبا اسـت.  در ا   روی ـکارکنان شرکت پترو ن  یحرفه ا یخودکارآمد شيبه منظور افزا یو وفكر انتقاد یجانیهوش ه

قـرار ررفتنـد    یملاک مورد بررس ریبعنوان متغ یآمداردکو خو نیب شیپ یرهایبعنوان متغ یوفكر انتقاد ،یجانیهوش  ه یرهایمتغ

 151و مور ران با در نظرررفتن حجم هامعه وعـداد   یهدول کرهس یاز رو ،یاز نوع مقطع یلیوحل -یفیطرح پژوهش ووص کيدر 

اسـتاندارد هـوش    هامکارکنان  پرسشـن  نيساده  انتخاب شدند. و ا یوصادف یریونه رصبا با استفاده از نم رویکارکنان شرکت پترو ن

 ونیورررس ـ رسونیپ یاز روش آزمون همبستگ جينتا یکردند. در بررس لیرا وكم  یحرفه ا یو خودکارآمد یو وفكر انتقاد یجانیه

کارکنان   یحرفه ا یبا خودکارآمد  یو  وفكر انتقاد یجانیمولفه هوش ه نیها  ب افتهيبا روش رام به رام استفاده شد.  رهیچند متغ

 ـ ونیرررس لی(. وحلp<0.05شد ) دهيو معنادار د  بتمثرابطه   یوفكـر انتقـاد   قی ـوحق یرهـا یمتغ نیرام به رام نشان داد که از ب

بـا    یو وفكر انتقـاد   یجانیدارد. با ووهه به وهود رابطه معنادار هوش ه یخود کارآمد یعني ملاک ریمتغ یرو بر رو ریواث نيشتریب

، امكـان مقابلـه    یو داشـتن وفكـر انتقـاد    جانـا  یکنتـرل ه  یکارکنان بـرا  يیووانا  شيافزادر کارکنان    یحرفه ا یخود کارآمد

را  در  یرا فراهم نموده و سبب خواهد شد عملكرد مثبـت و منعطـو و خودکارآمـد    یو کشمكش های زندر ا یسازرارانه با مقتض

 کند. عتانمم  یمنف  جانا یشود و از بروز ه نیکارکنان وأم یاروباط با هامعه برا

 ی،وفكر انتقاد یحرفه ا ی،خودکارامدیجانیهوش ه کلیدی :واژگان 
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