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 چكیده

های دولتی است. این تحقیق با حاضر بررسی میزان بکارگیری مدیریت دانش در سازمان هدف مقاله

نفر با ابزار پرسشنامه در بین کارکنان سازمان آموزش و  522ای به حجم روش پیمایشی و با نمونه

ابعاد مدیریت دانش  توزیع نمره، اساس اطلاعات استخراج شدهپرورش شهرستان رستم انجام گرفت. بر 

، 11,3انتشار دانش، 15,1دانش یذخیره، 15,2کاربرد دانش، در جامعه مورد مطالعه به ترتیب اولویت

دانش  یدهد کاربرد و ذخیرهبوده است که نشان می 11,7و تولید دانش 11,4سازماندهی و کسب دانش

باشد و تنها در این دو بعد میانگین ر آموزش و پرورش شهرستان رستم میشکل غالب مدیریت دانش د

 نیز کمتر از نمره 41,8( بود. نمره کلی میانگین مدیریت دانش 15میانگین واقعی) نمره بالاتر از نمره

مدیریت دانش در این ، گویانپاسخ درصد 5,1از نظر ، میانگین واقعی بود. همچنین نتایج نشان داد که

درصد خیلی  2,5درصد خوب و  50,5، درصد متوسط 83,2، درصد ضعیف 85,5 ، سازمان خیلی ضعیف

گویان مدیریت دانش در آموزش و پرورش از نظر اکثر پاسخ، توان گفتاند. در واقع میخوب بوده

 شهرستان رستم زیر حد متوسط و ضعیف است. 
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 مقدمه -6

 هایفناوری به را خود جای نیروافزا هاییفناور به تدریج آن در که اطلاعاتی است ایجامعه امروز فراصنعتی یجامعه

 در را جدید دانش مداوم به طور که است ضروری هاسازمان برای امروزی یپیچیده و پویا در محیط و دهندمی افزادانش

 در که شودمی دانش محسوب خود از تر مهم ایمقوله دانش مدیریت رواز این .گیرند به کار خود خدمات و محصولات

 فردی هایمهارت و دانش به را سازمانی و فردی هایدانسته و اطلاعات تبدیل چگونگی نحوه تا است آن به دنبال هاسازمان

(. امروزه مدیریت دانش به یکی از نیروهای محرک اساسی 101: 1830، نماید)کوچکی و همکاران روشن و تبیین گروهی و

کنند. لذا ها هزینه میاند و به جای نیروی یدی برای ذهنتر شدهها دانش محوربرای کسب و کار مبدل شده است. سازمان

 (.528: 5002، 1شود)وانگنیاز به دانش در حال افزایش است و روز بروز بر اهمیّت آن افزوده می

 بلکه دانش است)خاکپور و، سرمایه و حتی فناوری نیست، ظر پیتر دراکر بنیان سازمان قرن بیست و یکم پولاز ن

ها ناشی از عدم همگونی (. دنات نیز معتقد است امروزه از نقطه نظر استراتژیک تفاوت در عملکرد شرکت35: 1811، همکاران
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