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 چكیده

 ،از کشورها تبدیل شده است امروزه خرید سیار )موبایلی( به روشی جایگزین جهت خرید محصولات در بسیاری

. با در نظر گرفتن گسترش استفاده استاما تحقیقات در این زمینه اندک بوده و محدود به چند کشور خاص 

هدف از این پژوهش ، کنندگانها بر رفتار خرید مصرفاستفاده از این گوشی ریتأثهای هوشمند و از گوشی

از  است که تجربه خرید یکنندگانمصرفشی هوشمند در بین بر پذیرش خرید از طریق گو مؤثربررسی عوامل 

پذیرش تکنولوژی استفاده شده که در آن دو سازه  شدهاصلاحها را دارند. بدین منظور از مدل طریق این گوشی

های موردنیاز با استفاده از اعتماد و لذت درک شده به مدل سنتی پذیرش تکنولوژی اضافه شده است. داده

های به دست آمده با استفاده آوری شده است. دادهزابل جمعنفر از دانشجویان دانشگاه   817ز بین پرسشنامه ا

رد تجزیه و تحلیل مو SmartPLS افزارنرمدر  یجزئیابی معادلات ساختاری مبتنی بر حداقل مربعات از مدل

ر قصد افراد برای استفاده از های اعتماد و سودمندی درک شده بدهد که سازهنشان می جینتاقرار گرفتند. 

های لذت درک شده و سادگی استفاده درک شده ولی سازه، داری دارندخدمات خرید سیار اثر مستقیم و معنی

 داری ندارند.مستقیم و معنی ریتأثبر قصد افراد 

 

 ،مدل یابی معادلات ساختاری -تلفن همراه هوشمند -مدل پذیرش تکنولوژی -خرید سیار كلیدی: واژگان

 دانشگاه زابل.

 

 

 مقدمه. 6

های تفرص، های صورت گرفته در تکنولوژی اینترنت سیارپیشرفت، با رشد چشمگیر تعداد کاربران اینترنت همراه

از زمانی که تکنولوژی گوشی همراه در همه ابعاد  (.5010 ،1)یانگ آورده است به وجودارزشمندی را برای کسب و کارها 

رید مقایسه و خ، وب گردی، خرید از طریق این وسیله به یک شیوه جایگزین جهت جستجو، زندگی روزانه ما نفوذ کرده است

(. 5018، و همکاران 5)هولمز های متعدد در هر زمان و مکان تبدیل شده استآنلاین از فروشگاه صورتبه و خدماتکالاها 

 ، (5007، 8)جیح و لی گذردیک پدیده جدید نبوده و بیش از یک دهه از عمر آن می طریق گوشی همراهایده خرید از  البته

 (.5018، 7های هوشمند صورت گرفت )نیلسنتوان گفت گسترش و رشد واقعی آن با ظهور گوشییولی م
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