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 اطلاعات فناوری از استفاده با بنادر در وکار کسب فرآیند سازی بهینه

 

 

 *2توماج یحیی  و 7ذبیحیخالد  
دانشگاه دریانوردی و علوم دریایی چابهار،  ،ارشد حمل ونقل دریایی بین قاره ای دانشجوی کارشناسی1

 چابهار،ایران

دانشگاه دریانوردی و علوم دریایی چابهار،  ،دی وعلوم دریایی چابهارستادیار دانشگاه دریا نورا2

 )نویسنده مسئول(چابهار،ایران

------------------------------------------------------------ 

 چکیده

طور ها، بهها و صنایع وابسته به آنونقل دریایی یعنی بنادر و کشتیرانیامروزه دو بازوی اصلی صنعت حمل

ها و بنادر( ی صنایع مذکور )مانند کشتیهاباشند. زیرساختروزرسانی و هوشمند سازی میمستمر در حال به

طور های کارکنان در مشاغل مربوطه بههای جدید و هوشمند مجهز شده و متناسب با آن مهارتبه فناوری

وری هر بخش صنعت ازجمله صنایع شک بهرهیابد. بیهای موردنیاز افزایش میمستمر از طریق آموزش

شده متأثر است. این عوامل های تمام، سرعت خدمات و نیز هزینهدریایی از سه فاکتور اصلی کیفیت خدمات

طورقطع وابستگی به هوشمند سازی پذیری دارند که در تجارت پررقابت امروز بهای در رقابتسهم عمده

 رسد.حیاتی به نظر می

 اطلاعات فناوری ،بنادر در وکار کسب ،فرآیند سازی بهینه اژگان کلیدی:و
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