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 اراک  یشهرداربررسی تاثیر آموزش و توسعه بر اثربخشی سازمانی در 
 

 9یمحرم قربانو  2، جواد نکوئی1پروین صالحی

 دانشگاه آزاد اسلامی اراک مالی_ارشد مدیریت بازرگانی1

 javadnekuee@yahoo.comدانشگاه علمی کاربردی فرهنگ و هنر اراک لیسانس مدیریت امور فرهنگی2

 آزاد تفرش دانشگاه یصنعت تیریمد سانسیل3

 
 چکیده

 وهیاست و آموزش به عنوان تنها ش یاساس یسنگ و دارای نقشای گرانهیسرما یامروزی، منابع انسان رییپر از تغ طیدر مح

در  یسازمان یآموزش و توسعه بر اثربخش ریتاث یبررسهدف از این پژوهش شود. یمحسوب م یاسلحه رقابت و توسعه آن جادیا

ی مورد جامعهقرار داد  یعل  های این تحقیق از نظر هدف، پژوهشی کاربردی و در دسته تحقیق .بوده است اراک  یدارشهر

و همچنین  شد سوالی استفاده 22 بوده که برای سنجش وضعیت موجود از پرسشنامه اراک شامل کارکنان شهرداری پژوهش 

 همکاران، و آسفاو)( و2112 لان،یس و نیدیآ)و  (2112همکاران، و گابلر)برای طراحی پرسشنامه این تحقیق از پژوهش 

ها مورد استفاده قرار گرفت. در این تحقیق آوری دادهکه پس از تأیید روایی و پایایی جهت جمعاستفاده شده است.  (2112

ها تحلیل فرضیهوبرای تجزیه زرلیافزار لاستفاده شده است. از نرم معادلات ساختاریبرای بررسی روابط بین اجزاء مدل از 

تعهد  ی وشغل تیآموزش و توسعه بر رضاها نتایج حاکی از آن بوده است که با توجه به تجزیه و تحلیل داده استفاده شده است.

 مثبت دارد. ریتاث یسلامت سازمان ی وسازمان ینوآور ی وشغل
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