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 چکیده

 شـاو شصیـرتل ازـاز ارو ه   شـام  متیریشـاو هيو ـل    -اين پـوهش  اـا شـطر حیامـل مـط ل           
ایاو تبرـرن رتتارشـاو انایاتـل در     -عطا تل، ادراک ممايت زازمانل ه ناکاملشنازل(، ادراک ال هظرفه
از احمرنان شاو پوهش  تهره ه پس نامهاطين منظور ااتطا پیزش .انجام شط «اهشهی»شاو ده تل زازمان

 .نفیو از کارکنان قلمیه مکانل پوهش  توزيـ  شـط   269نمونه  مرانشا، در  از پايايل ه رهايل ماتواو آن
منظـور اتتنـاا از تهطيـط     ه اـه  شـاو الـلل  تجزية مؤ فهتن زنجه از  هرهايل زازمقطماتل ایرزل  ایاو

شا، نصست اـا ازـتفاده از   ضرههاريانس رهش مشتیک، آزمون يک عاملل شارمن اتیا شط. ایاو ایرزل تی
اـیآهرد ه آزمـون    Amos Graphicsاتـزار    ریو پـوهش  در نـیم  شاو انطازهتالر  عاملل تأيرطو، مطل
نتـاي   شاو معاد ة زاختارو ایازش شطنط.  شا اه مطلر یزرون چنط انه، داده رهششطنط؛ زپس از حیيق 

عطا تل اثی منفـل،  ادراک ال ایدرلط، ادراک ممايت زازمانل  99پوهش  نشان داد که در زطح احمرنان 
شمچنـرن   ؛رتتارشاو انایاتل در زازمان اثی مثبت معنـادار دارنـط   ایناکامل ه ناکامل  ایعطا تل ادراک ال

زاور اثی منفـل معنـادارو   شنازل در رتتارشاو مشاو شصیرتل زاز ارو ه هظرفههيو ل که مشصص شط
تأيرـط   را عـطا تل ادراک ممايت زـازمانل ه ادراک اـل   ایشاو شصیرتل يادشطه دارنط. نتاي  تأثری هيو ل

 نکید.
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