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 و توسعه تیریدر علوم مد یمطالعات کاربرد یتخصص-یدوماهنامه علم

 9399(، تیر 33)پیاپی:  3، شماره سال پنجم

 

 رانیعملکرد مد یدر ارتقا یارتباط یهانقش مهارت

 نور( امیدانشگاه پ یانیارشد و م رانیدم: موردمطالعه)

     

 2انیفاطمه قاد ،1یکهنگ یفرحناز مصطفو
 30/21/89تاریخ دریافت:  

 03/30/88تاریخ پذیرش: 
 

  98328کد مقاله:  

 
 

 یدهـچک
 

 شدهانجام نور اميها در دانشگاه پهاي ارتباطي مدیران و عملكرد آنين مهارتپژوهش حاضر تحت عنوان بررسي رابطه ب
 هاي ارتباطي بر عملكرد مدیران تأثير دارد؟بوده است که آیا مهارت سؤالاست. هدف از اجراي این پژوهش پاسخ به این 

 213 نور اميمدیران دانشگاه پ باشد. حجم جامعه آماريهمبستگي مي نوع از پيمایشي–پژوهش حاضر یك مطالعه توصيفي
هاي ارتباطي آوري اطلاعات از پرسشنامه استاندارد مهارتجمع منظوربهگيري تصادفي منظم بوده است. نفر روش نمونه

هاي حاصل از پرسشنامه در یافته ليوتحلهیتجزبارتون جي اي و فرم ارزشيابي عملكرد مدیران استفاده گردیده است. 
از  قيتحق اتيبه فرضسطح استنباطي با توجه  است. در شدهپرداخته spss افزارنرماستفاده از  سطح استنباطي با

 انسیوار ليمستقل و تحل t يهاآزموناز  يجانب يهاافتهیدر بخش  نيو همچن يو همبستگ ونيرگرس يهاآزمون
ها رابطه ي ارتباطي مدیران و عملكرد آنهاتشده که بين مهار ديتائ آمدهدستبه یجاست. طبق نتا شدهاستفاده راههكی

 .شوديمارتباطي عملكرد مدیران نيز بيشتر  يهامهارتوجود دارد. یعني با بالا رفتن 
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