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 چکیده

: مطالعه مورد) موثر اعتماد میانجی نقش با زمانیسا شهروندی رفتار بر مشارکتی رهبری تأثیر بررسی هدف با حاضر پژوهش

 نوع از پیمایشی -توصیفی ماهیت و روش نظر از و کاربردی هدف نظر از پژوهش این. گرفت ( صورتشمالی خراسان استانداری

 گرفته نظر در محدود آماری جامعه. باشد می شمالی خراسان استانداری کارکنان تمامی شامل پژوهش آماری جامعه. بود همبستگی

 روش به و گرفته نظر در نمونه جهت نفر 911 تعداد که است گردیده استفاده جدول مورگان از نمونه حجم تعیین برای و شده

 رهبری سنجش برای که صورت بدین. گردید استفاده پرسشنامه از ها داده آوری جمع جهت. شدند انتخاب ساده تصادفی گیری نمونه

 پرسشنامه از موثر اعتماد برای و( 4797) یربا و اسپکتور پرسشنامه از سازمانی شهروندی رفتار ،(4777) نولدآر پرسشنامه از مشارکتی

 رفتار ،(091/7) مشارکتی رهبری متغیرهای برای کرونباخ آلفای روش به مذکور پرسشنامه پایایی. شد استفاده( 9111) آلیستر مک

 مدیریت اساتید تأیید مورد نیز پرسشنامه محتوای و صوری روایی و آمد بدست( 026/7) موثر اعتماد و( 014/7) سازمانی شهروندی

 معادلات روش) استنباطی آمار و 46 نسخه SPSS افزار نرم طریق از توصیفی آمار های روش با آمده دست به های داده. گرفت قرار

 و مثبت تاثیر مشارکتی رهبری داد؛ نشان ژوهشپ های یافته. شد وتحلیل تجزیه 44 نسخه AMOS افزار نرم کمک به( ساختاری

 سازمانی شهروندی رفتار بر معناداری و مثبت تاثیر موثر اعتماد همچنین. دارد سازمانی شهروندی رفتار و موثر اعتماد بر معناداری

 .گذارد می تاثیر سازمانی شهروندی رفتار بر موثر اعتماد واسطه به و مستقیم غیر صورت به مشارکتی رهبری اینکه و دارد
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