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بر عملکرد اقتصادی کسب وکار با توجه به نقش میانجی  بررسی رابطه بین اعتماد

 سازی ثامن مشهد تعهد و اشتراک دانش در صنعت دارو

 

 3 احمد زنده دل و  2تورج صادقی ، 1 سید رسول سادات حسینیان

 (مسئول نویسنده) ایراننیشابور،  واحد نیشابور، دانشگاه آزاد اسلامی ،دانشجوی کارشناسی ارشد مدیریت بازرگانی 1

 دانشگاه آزاداسلامی، نیشابور، ایرانواحد نیشابور، ،  استادیار گروه مدیریت  2 

 استادیار گروه حسابداری ، واحد نیشابور ، دانشگاه آزاد اسلامی ، نیشابور، ایران3 

 

 چکیده

به نقش میانجی تعهد و اشتراک دانش در صنعت  بر عملکرد اقتصادی کسب وکار با توجه هدف این پژوهش بررسی رابطه بین اعتماد

 پرسشنامه 4ان داروسازی ثامن مشهد می باشد. به منظور گردآوری داده ها ازاست. جامعه پژوهش کلیه کارکن داروسازی ثامن مشهد 

منظور تعیین روایی سازه، از  بهاستفاده گردید دانش و عملکرد اقتصادی  ، تسهیمرد شامل پرسشنامه اعتماد سازمانی، تعهد سازمانیاستاندا

ها در فرضیه فرعی مطرح گردید. برای تجزیه و تحلیل داده 5فرضیه اصلی و 2در راستای پژوهش . شودتحلیل عاملی تأییدی استفاده می

تفاده قرار مورد اس "AMOS"و"SPSS18"افزارهای در این راستا نرم این پژوهش از دو روش آمار توصیفی و استنباطی استفاده شده است

جهت بررسی  گیری است.شاخصی از کفایت نمونه KMOشود. شاخصوآزمون بارتلت استفاده میKMOبدین منظور از شاخص گرفته

 نتیجه تحقیق حاکی است که یی که به بررسی اثرات مستقیم بین متغیرها پرداخته است از رگرسیون چندگانه استفاده شده است.هاهیفرض

 باشد. اقتصادی کسب وکار با توجه به نقش میانجی تعهد و اشتراک دانش در صنعت داروسازی ثامن مشهد موثر می بین اعتمادبر عملکرد

 

 رضایت مشتری ، ریوفاداری به نام تجا ،بازاریابی دهان به دهان یا تبلیغ دهان به دهانهای کلیدی: واژه

 
 
  

 

 


