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 چکیده

در این زمینه با فرض  بسیاری از مطالعات پیشین .باشدمورد نظر می مکانیابی خودروهای خدمات اضطراری مسألهدر این مقاله 

های اما با توجه به این واقعیت که در برخی از موقعیت. باشد، صورت گرفته استمی هر حادثه نیازمند یک خودروی امدادیاین که 

مقاله  بدین منظور در. گرددئل مشخص میلزوم بررسی بیشتر این دسته از مسا ،استاضطراری به بیش از یک خودروی امدادی نیاز 

 از این رو برای. در نظر گرفته شده است بیش از یک خودروی امدادی به تقاضاها امکان اختصاصمدل، تر ساختن واقعی برایحاضر 

-برنامه در ادامه یک مدل. محاسبه احتمال در دسترس بودن خودروهای امدادی از سیستم صف با ورود گروهی استفاده شده است

قرار گیری های بهینه به کمک این مدل مکان .ارائه شده است سازی پوشش مورد انتظاربیشینهبا هدف  ی خطی عدد صحیحزیر

برای مکانیابی یک مثال عددی  در نهایت .گرددتعیین می تسهیل در هرهای امدادی خودرو بهینه و همچنین تعداد تسهیلات

 .حل و نتایج آن ارائه گردیده است CPLEXمدل به کمک  و شدهطراحی ری گاز شهری های خودروهای خدمات اضطراایستگاه

 كلمات كلیدی 

 .انتظار، سیستم صف با ورود گروهیسازی پوشش مورد  خودروهای خدمات اضطراری، بیشینه ،مکانیابی
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ABSTRACT 

In this paper emergency service vehicle location problem is under consideration. Most of the 

previous studies in this area assume that every call (demand) needs only one emergency service vehicle 

(ESV); however real experiences demonstrate that this assumption is insufficient. Hence, in this paper 

we are going to develop a model that dedicates more than one ESV to each call. For this purpose, we 

have used the queue system with batch arrivals to calculate the availability rate of ESVs in each 

station. The proposed integer programming model maximizes expected covering and determines the 

location of the stations and the number of ESVs in each station. The proposed model is applicable in 

variety of situations, like locating urban relief gas station and firefighting. The model is evaluated by 

solving a random generated test problem through coding in CPLEX. 
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