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 چکیذُ

 ؾیثذٍى افضا لاتیتؼْ ٌبىیاًو تیٍ لبثل یشیػٌح دػتشع پز ؾیافضا ی)ًت( ثشا شاتیٍ تؼو یًگْذاس ٌِیثْ یاًتخبة اػتشاتظ

همبلِ  يی. اؿَد یثِ خلَف هشاوض ثْذاؿت ٍ دسهبى هحؼَة ه یٍ خذهبت یذیتَل غیكٌب یهْن ثشا یّب هَهَػ ٌِیلبثل هلاحظِ ّض

. پشداصد یه یفبص یبهیس یضیس ثشًبهِ ىشدیثب سٍ وبسػتبىیث یَلَطیٍ ساد یشثشداسیثخؾ تلَ یّب ًت دػتگبُ ٌِیثْ یثِ اًتخبة اػتشاتظ

 یّب یتشاتظّب ٍ اػ ؿبخق يییتؼ یاص ػِ فبص اكل یـٌْبدیپ ىشدی. سٍؿَد یاسائِ ه یفبص یسٍؽ ػلؼلِ هشاتج یثش هجٌب ىشدیسٍ يیا

سٍؽ  يیؿذُ اػت. ا لیًت تـى ٌِیثْ یٍ اًتخبة اػتشاتظ یفبص حبتیتشخ یضیس ثِ ووه ثشًبهِ بسّبیٍصى هؼ يییلبثل اخشا، تؼ

اًؼىبع سا  بعیٍ ػذم اػتملال اص هم یاص خولِ ػذم تمبسى، ػذم ػبصگبس یفبص یصٍخ ؼبتیهمب غیهبتش لیهـىلات هؼوَل تـى

 یشثشداسیٍ تلَ یَلَطیساد ضاتیتدْ یثشا ٌبىیاًو تیثش لبثل یًت هجتٌ یاًدبم ؿذُ اػتشاتظ ی. دس هٌبلؼِ هَسدوٌذ یثشًشف ه

ػذم  گشفتي ذُیًبد یثِ خب ىشدیسٍ يیوِ ا دّذ یًـبى ه ّب ی. دسهوي ثشسػؿَد یاًتخبة ه ٌِیثْ یػتشاتظثِ ػٌَاى ا وبسػتبىیث

 .شدیگ یدس ًظش ه یهَهَع سا ثِ كَست هَثش يیا ،یپضؿى ضاتیتدْ يیهَخَد دس ًظش هتخلل یرات ٌبىیاًو

 كلوات كلیذی 

 .یفبص یسٍؽ ػلؼلِ هشاتج ،یپضؿى ضاتیتدْ شات،یٍ تؼو یًگْذاس یاػتشاتظ
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ABSTRACT 

For any manufacturing and service industries especially healthcare centers, optimum maintenance 

strategy selection is vital to increase availability level and equipment reliability without significant 

increase in costs. So, an approach based on fuzzy analytical hierarchy process (FAHP) has been proposed. 

The proposed approach eliminates the usual problems of fuzzy paired comparisons matrix, such as 

asymmetry, inconsistency and lack of independence of the scale reflecting. The proposed method has 

been applied to select the best maintenance strategy for the medical imaging and radiology department of 

a hospital. In the case study, reliability-based maintenance was chosen as optimal strategy. Furthermore, 

it shows that the proposed approach is an effective tool to consider the inherent ambiguity and uncertainty 

- rather than exclude and ignore it - in medical equipment specialists.  
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