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 گرٍُ هٌْذسی صٌایغ 

 هذیریت تغییر، تَاى افسایی هذیراى ٍ تَاًوٌذسازي کارکٌاى

 1  9ٍ هَسی اهیٌی1دریاًی ، شْرام هیرزایی1احوذ اصلی زادُ

 Aslizadeha@yahoo.comپؿت اِىتطٚ٘يه: ػًٛ ٞيئت ػّٕي زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأي ٚاحس ضي،  1
 Shahram.Daryani@yahoo.comػًٛ ٞيئت ػّٕي زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأي ٚاحس اضزثيُ، پؿت اِىتطٚ٘يه:   2 

 Mr62.Amini@Gmail.comنٙبيغ؛ ٌطايف ٔسيطيت ؾيؿتٓ ٚ ثٟطٜ ٚضي، پؿت اِىتطٚ٘يه:  ٟٙسؾياضقس ٔ وبضقٙبؼ 3

 چكیذُ

ٍ٘طي، ٔسيطيت تغييط ضا ثٝ  زضن ٚ آٌبٞي اظ تغييط ضا تؿٟيُ ٕ٘ٛزٜ ٚ ٌبْ ٟ٘بزٖ زض ايٗ ويفيتافعايي ٔسيطاٖ ٚ تٛإ٘ٙسؾبظي وبضوٙبٖ  تٛاٖ

ضٞجطي تحَٛ تجسيُ ؾبذتٝ اؾت. زض ايٗ ٔيبٖ الساْ ثٝ يبزٌيطي فطزي، ٌطٚٞي ٚ ؾبظٔب٘ي ثؼٙٛاٖ ضٚيىطزي پبيساض زض تٛإ٘ٙسؾبظي ٔسيطاٖ ٚ 

ٔحٛضي ضا ػيٙيت  ثبقٙس زا٘بيي ٌط، وٙكىط ٚ زا٘كٍط ٔي بيي وٝ ٔحُ پطٚضا٘سٖ وبضوٙبٖ تحّيُ٘بپصيط قسٜ اؾت. ؾبظٔبٟ٘ وبضوٙبٖ يطٚضتي اختٙبة

افعايي ٔسيطاٖ  ي حبيط تلاـ ثط ايٗ اؾت تب ؾبظٚوبضٞبي تٛاٖ زٞس. زض ٔمبِٝ ثركٙس. ضٚ٘سي وٝ افطاز ٚ خبٔؼٝ ضا زض ٔؿيط پٛيبيي ٚ تؼبِي لطاض ٔي ٔي

وؿت ؾلأت ضٚا٘ي ٚ وبٞف اؾتطؼ، اضائٝ ثبظذٛض، ايف ػعت ٘فؽ، يت ذٛزقٙبؾي ٚ آٌبٞي، افعٚ تٛإ٘ٙسؾبظي وبضوٙبٖ، اظ خّٕٝ؛ تمٛ

زٞي ٚ ٞسايت اٍ٘يعـ ثب تأويس ثط ثٟجٛز يبزٌيطي ثحث قٛ٘س. تٛإ٘ٙسؾبظي ٔسيطاٖ ٚ وبضوٙبٖ  افعايي، تفىط ذلاق، ٔكبضوت پطزاظي ٚ زا٘ف اَلاػبت

افعاضي ٔؿيط  افعاضي ٚ ؾرت ٞبيي وٝ ٔسيطيت تغييط ٕٞعٔبٖ ثب إٞيت زازٖ ثٝ زٚ ثؼس ٘طْ س، ؾبظٔبٖا٘دبٔ ٞبي تٛإ٘ٙس ٚ پيكطٚ ٔي ثٝ ظٟٛض ؾبظٔبٖ

ٌطاٖ تحَٛ، ٘مف اؾتطاتػيه ضا ثط  ٞب، ثٝ ػٙٛاٖ ػبّٔيٗ ٚ تؿٟيُ افعاضي، ا٘ؿبٖ تٛا٘س ثپيٕبيس. اِجتٝ ثب تٛخٝ ثٝ ايٗ ٔؿئّٝ وٝ ثؼس ٘طْ ٔٛفمي ضا ٔي

 ػٟسٜ زاضز.

 کلیذي  کلوات

 افعايي ٔسيطاٖ ٚتٛإ٘ٙسؾبظي وبضوٙبٖ  ٔسيطيت تغييط، ٔسيطيت ثٟجٛز ٚ تٛؾؼٝ، يبزٌيطي ؾبظٔب٘ي، تٛاٖ
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ABSTRACT 

Enabling managers and employee empowerment have facilitated their understanding and knowledge of 

change management and pacing in this quality-oriented approach has made change management to 

transformational leadership.in the meantime, individual, group and organizational learning has been as a 

crucial necessity and sustainable approach in empowering managers and employees. These organizations are 

the place of nurturing and training analysts, interactive and knowledge-oriented employees and object 

knowledge- basing. This process gives individuals and society in the course of dynamism and excellence. 

This paper has attempted to address managers’ enabling and employee empowerment mechanisms, 

including; self-awareness and self-esteem enhancing, obtaining mental health and stress reduction, providing 

feedbacks, information processing and knowledge acquiring, creative thinking, guided participation and 

motivation with focus on improving learning. Managers and employees’ empowerment will lead to the 

emergence of enabled and progressive organizations, organizations that change management simultaneous to 

both hardware and software dimensions can travel the path to success. However, this is due the fact that the 

software dimension i.e. the human is as the agent and facilitator of change and has the strategic role. 
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