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 خلاصه

پشٍسؽ تین پشٍطُ هیگشدد.اص  هِ پیـجشد اّذاف اػت.چشاوِ ثبػج ٍرَد ػٌحی اص تؼبسم دس ّش پشٍطُ ای لاص 3حشگزاسیًجك ًظشیِ دیذگبُ ثشّن ا

هحمك هوي  همبلِ .دس ایيوبسی افشاد سا ایزبد هیىٌذ.ًشفی ؿذت صیبد تؼبسهبت دس پشٍطُ ّب هیتَاًذ احشات هخشثی اص رولِ تٌؾ. رٌگ لذست.ون 

 هٌبلؼِل ثشٍص تؼبسهبت دس حَصُ تذاسوبت پشٍطُ )ثِ ؿیَُ وتبثخبًِ ای( ػؼی دس هؼشفی ساّىبس ولی ػبصهبى ّبی هَسد ؿٌبػبیی اًَاع تؼبسم ٍ ػل

خجشگبى حَصُ كٌؼت ػبخت اًزبم ؿذُ  ح پشػـٌبهِ ٍ روغ آٍسی آساء ثشٍص تؼبسم هیىٌٌذ.ایي گشدآٍسی اًلاػبت اص ًشیك ًش صهبىدس 

حَصُ وِ دس ثیي تؼبسهبت ؿٌبػبیی ؿذُ دس  وشدتحمیك هـخق  ًتیزِ یؿْش تْشاى ّؼتٌذ  2،1ٍ3ِ .ربهؼِ آهبسی ّذف پیوبًىبساى سػتاػت

دس فؼبلیي اص  یثخـ تفبٍتی یث ،ًمـْبی هذیشیتی،ل دس پشٍطُفؼبافشاد  يیث فیاستجبًبت هؼ تذاسوبت پشٍطُ ّبی ػبختوبًی اّن آًْب ػجبستٌذ اص:

 ٍ ...  شهٌتظشُیغ يیٍؿشا شاتییثب تغ غیهمبثلِ ػش یپشٍطُ ثشا

 

 کلمات کليدي: 

 تعارضات تدارکات،پروژه هاي ساختمانی،محيط خارج از سازمان،اختلاف بر سر پرداخت ها.
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 داوشجًی کارشىاسی ارشد مدیریت پريژٌ ي ساخت داوشگاٌ شهید بهشتی2

3- Effective interaction theory perspective on organizational conflicts 
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