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ارزیابی عملکرد و بهره وري و تعیین ساختار بهینه منابع و شاخص هاي عملکرد 
  ناپارامتریک با استفاده از رویکرد  آهن جمهوري اسلامی ایرانگانه راه 15نواحی
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  4استان بوشهر و مدرس دانشگاه یاجتماع ینتأم
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  دهیچک

بخش حمل و نقل ریلی با توجه به سرمایه گذاري زیاد، مصرف کمتر انرژي، ایمنی بیشتر، آلودگی 
کمتر محیط زیست و اشغال کمتر زمین در مقایسه با سایر شیوه هاي حمل و نقل داراي مزیت و 

. بررسی هاي آماري بیانگر آنست که کشور ما از نظر امکانات و باشد اقتصادي بالاتري میصرفه 
زیرساخت هاي بخش حمل و نقل وضعیت نسبتاً خوبی دارا بوده است حال آنکه میزان بهره گیري از 

لذا لزوم ارزیابی بهره وري و تعیین این زیرساخت ها مناسب نبوده است و جایگاه مطلوبی ندارد. 
ن ین راستا، ایدر ابخش، کاملا مشخص است. این اختار بهینه منابع و شاخص هاي عملکردي س

داده ها  یل پوششیتحت عنوان تحل، یابیک ارزیناپارامتر يک هایاز تکن یکیپژوهش درصدد کاربست 
معیار ورودي  5شد. لذا ازبا یران میا یاسلام يگانه راه آهن جمهور 15 ینواح يبهره ور یابیارز يبرا

تجهیزات ارتباطی، تجهیزات سخت افزاري، جمع کل خطوط، تعداد وضعیت شامل کل هزینه ها، 
معیار خروجی شامل تعداد مسافر، تناژ بار بارگیري شده و کل درآمد نواحی مختلف براي 3پرسنل و

ل یمختلف تحل يمدل ها يریو به کارگ یطراحبا  مرحله بعداستفاده شد. در  ناپارامتریکمدل هاي 
 ،ناحیه تحت بررسی 15مختلف راه آهن کشور بدست آمد. از  ینواح يزان بهره وریداده ها م یپوشش

نواحی راه آهن جنوب شرق، کرمان، یزد، خراسان، تهران، لرستان و جنوب حداکثر کارایی از مدل 
ه) مدل یسا يمت های(ق يت با استفاده از وزن هایهاي تحلیل پوششی داده ها بدست آورند. در نها

ره بهره یغ ینواح يعملکرد ينه منابع و شاخص هایداده ها، ساختار به یل پوششیمختلف تحل يها
  د.یور راه آهن کشور مشخص گرد
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