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 چکیدُ 
نٛضت ٌطفتٝ اؾت،  ضیعی ٔٙبثغ ؾبظٔب٘ی ثط٘بٔٝؾیؿتٓ  ی ثط ضٚی زضن ٚ تٛؾؼٝ اٌطچٝ ٔلاحظبت پػٚٞكی لبثُ تٛجٟی

ٞسف  وٙٙس ٚجٛز زاضز.ِٚی تٛجٝ ثؿیبض وٕی ثط ضٚی زضن وبضثطز ایٗ ؾیؿتٓ زض ثیٗ قطوت ٞبیی وٝ اظ آٖ اؾتفبزٜ ٔی

ثطضؾی تبثیط لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ثط وبضثطز ؾیؿتٓ ثط٘بٔٝ ضیعی ٔٙبثغ ؾبظٔب٘ی ثب ٔیب٘جی ٌطی ضضبیت ایٗ پػٚٞف، 

ضثط ٔی ثبقس. زازٜ ٞبی پػٚٞف اظ وبضٔٙساٖ چٙس قطوت تِٛیسی زض قٟط تٟطاٖ وٝ ؾیؿتٓ ثط٘بٔٝ ضیعی ٔٙبثغ ؾبظٔب٘ی وب

عجك ٘تبیج اؾتفبزٜ قسٜ اؾت.  Smart Plsضا پیبزٜ ؾبظی وطز٘س، جٕغ آٚضی قسٜ اؾت. ثطای تحّیُ زازٜ ٞب اظ ٘طْ افعاض 

تٛا٘س ثط وبضثطز ؾیؿتٓ ثط٘بٔٝ ضیعی  ثٝ نٛضت ٔؿتمیٓ ٕ٘ی ظٔب٘یثٝ زؾت آٔسٜ زض ٔسَ ؾبذتبضی لبثّیت یبزٌیطی ؾب

  وٙس.زض ایٗ ضاثغٝ ٘مف ٔیب٘جی ضا ایفب ٔی تأثیطٌصاض ثبقس ٚ ضضبیت وبضثط ٔٙبثغ ؾبظٔب٘ی
 

 وبضثطز ؾیؿتٓ ثط٘بٔٝ ضیعی ٔٙبثغ ؾبظٔب٘ی، ضضبیت وبضثط لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی، ّای کلیدی: ٍاشُ
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Abstract  

Although significant research attention has been directed at understanding ERP system 

adoption and deployment, very little attention has been paid to understanding ERP 

system usage among these adopting firms.The purpose of this study is Investigating the 

effect of organization learning capability on ERP system usage with mediating role of 

user satisfaction. The research data has been collected from the employees of several 

producing companies in Tehran which have implemented ERP, Smart PLS software was 

used for the data analysis. our results indicated that organizational learning capacity 

doesn’t have a significant direct effect on ERP system usage and User satisfaction has an 

intermediary role in this relation 
 


