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 1*یبورببببیی

 
 .تهران گردشگری دانشگبه ػلامه طببطببیی دانشجوی کبرشنبسی ارشذ ببزاریببی1

 (y.babaei911@atu.ac.ir) پست الكترونیكی:

  
 

 چكیذه

ػبختبسّبی صٌؼت گشدؿگشی سا دس ػشاػش خْبى تغییش دادُ اػت.  (ICTاهشٍصُ گؼتشؽ ػشیغ فٌبٍسی اعلاػبت ٍ استجبعبت)

پزیشی، اثضاسّبی الکتشًٍیکی ٍ ایٌتشًت دس توبم صًدیشُ تَصیغ خذهبت گشدؿگشی هبًٌذ خغَط َّایی، هَػؼبت هْوبى

تحلیلی  - سٍؽ تحقیق دس ایي هقبلِ، تَصیفی هؼبفشتی ٍ... تغییشات ؿگشفی ایدبد کشدُ اػت.ّبی گشداًٌذگبى تَس، آطاًغ

 ICTّبی کبسثشدایي تحقیق ثش ػِ ثخؾ اػتَاس اػت: ثخؾ اٍل، اػٌبدی اػت.  -ای اػت ٍ اثضاس گشدآٍسی اعلاػبت، کتبثخبًِ

یٌتشاًت، اکؼتشاًت ٍ ایٌتشًت دس هؤػؼبت ثِ صَست ا ICTٍ ًـبى دادُ هی ؿَد کِ  ذکٌثشسػی هیسا دس گشدؿگشی 

ؿَد، ّبی تَصیغ دس گشدؿگشی ایدبد هیدس ػبختبس کبًبل ICTکِ ثِ ٍػیلِ سا تغییشاتی ثخؾ دٍم  گشدؿگشی کبسثشد داسد.

-ّب هیکٌٌذُ هٌدش ثِ کبّؾ سٍاثظ ػوَدی، افضایؾ سٍاثظ افقی ٍ افضایؾ ؿذت سٍاثظ دس هیبى تَصیغ  ICT. کٌذثشسػی هی

تَلیذ ٍ تَصیغ ٍ ثبصاس  دس (ICT)فٌبٍسی اعلاػبت ٍ استجبعبتکِ تغییشات ایدبد ؿذُ ثِ ٍػیلِ دّذ ًـبى هیَد. ثخؾ ػَم ؿ

ثبؿذ. دس ثخؾ کٌٌذگبى هیثِ دٍ صَست تغییش دس فشآیٌذّبی تَلیذ ٍ تَصیغ ٍ تغییش دس هـبسکت هصشف گشدؿگشی،هحصَلات 

هـکلات هؼبئل ٍ صٌؼت گشدؿگشی ایشاى ثیبى ؿذُ ٍ ساّکبسّبیی ثشای حل ایي  دس ICTٍ هـکلات تَػؼِ  هؼبئلآخش هقبلِ، 

 اسائِ ؿذُ اػت.
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