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 چکيده :

پژوهش حاضر به بررسي ارتباط بين منابع قدرت مديران و اثربخشي 

بررسي رابطه بين هر يک از منابع  پردازد. هدف،ارتباطات سازماني مي

شامل: منابع قدرت  بندي فرنچ و راون،قدرت مديران بر حسب رده

تخصصي، مرجعيت، پاداش، مشروع و اجبار با اثربخشي ارتباطات 

باشد . مت مديران و سابقه مديريت آنان ميسازماني، سنوات خد

پژوهش حاضر از دسته پژوهشهاي کاربردي و از نوع تحقيق توصيفي 

)غير آزمايشي( است و در تقسيمات تحقيقات  توصيفي از نوع روش 

باشد.جامعه آماري پژوهش حاضر تحقيق همبستگي دو متغيري مي

ر رستان پيرانشهشامل کليه مديران دواير مختلف آموزش و پرورش شه

باشد. لازم به ذکر است که و همچنين کليه کارکنان اين دواير مي

 543نفر و کارکنان،  تعداد  141تعداد جامعه آماري مديران، تعداد 

مدير به روش تصادفي  71باشد. از جامعه آماري مديران، تعداد نفر مي

رکنان، ساده و با کمک جدول اعداد تصادفي و نيز از جامعه آماري کا

کليه کارکنان تحت نظر مديران منتخب به روش تمام شماري انتخاب 

 شدند. 

شرايخيم و »ها شامل پرسشنامه منابع قدرت ابزار گردآوري داده

ان نانچي»و پرسشنامه اثر بخشي ارتباطات سازماني (« 1171هينکين )

 ها نشانداده باشد.  بررسي و تجزيه و تحليلمي( « 1511و ديگران  )

 داد که: 

بين منابع قدرت تخصص، مرجعيت، پاداش و قانون با اثربخشي  -

ارتباطات سازماني رابطه مستقيم و معنادار و بين منبع قدرت اجبار با 

 اثربخشي ارتباطات سازماني رابطه معکوس و معنادار وجود دارد. 

خدمت ونيزسابقه منابع قدرت مديران با سنواتبين -

 ارتباط معنادار وجود دارد. آنانمديريت

                                                           
  يکي از شهرستان هاي واقع در استان آذربايجان غربي 1

بين منابع مختلف قدرت مديران بر حسب تخصص مديريت و  -

 تخصص غيرمديريت تفاوت معناداري وجود ندارد.

 .: منابع قدرت مديران ، آموزش و پرورش ، پيرانشهر واژگان کليدي

 

 مسئله:مقدمه و بيان 

قدرت به عنوان مهمترين و نافذترين پديده اجتماعي جوامع انساني 

شناخته شده است. نتايج نفوذ قدرت در کليه سطوح سازمانهاي 

اجتماعي تجربه شده است. چون قدرت بخشي مهم و تاثير گذار در 

باشد،محققين تلاش زيادي براي توضيح مسائل حيات سازماني مي

مطرح کرده اند، اول اينکه، « ابط قدرترو»سازماني در اصطلاح 

سازد،و دوم، در سطوح سازماني و واحدهاي تابعه سازمان را متاثر مي

 (. 1511روابط بين افراد سازمان تاثير قابل توجه مي گذارد. )فخيمي،

از طرف ديگر، قدرت ويژگي اساسي نقش يک مدير بوده و زمينه اثر 

. در واقع يک پديده اجتناب بخشي او را در سازمان فراهم مي سازد

ناپذير در سازمان است که البته در سازمانها مديران به آن به عنوان 

يک پديده منفي مي نگرند. ولي حقيقت اين است که اين جريان ذاتا 

يک پديده منفي نيست، بلکه منفي و مثبت بودن آن بستگي به قضاوت 

هداف سازماني باشد و نوع کاربرد آن دارد. يقينا اگر هدف از قدرت، ا

مي تواند پديده اي مثبت و کارکردي محسوب گردد و باعث پويايي 

سيستم و سازمان شود، اما اگر هدف از آن دستيابي به اهداف شخصي 

و فردي باشد، مطمئنا يک پديده منفي وناپسند خواهد بود.)پارسائيان 

 (.    1513واعرابي،


