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در شهرداری رفتار شهروند سازمانی  وعدالت سازمانی  بین رابطهبررسی 

 تهران)شهر ری(02منطقه

 2رحیمی حسین ،*1قلیان قهفرخیبهاره شاه

 زدغیر انتفاعی علم و هنر یسسه مو مالی و مدیریت ریسك مهندسی دانشجوی کارشناسی ارشد رشته-*1

 هیئت علمی دانشگاه علم و هنر یزد-2

 چکیده

هدف از  ،رفتار شهروندی سازمانی داشته باشد مهمی در توسعه وبهبود سیارعدالت سازمانی می تواند نقش ب

اری شهردرفتار شهروندی سازمانی در بین کارکنان  انجام این پژوهش بررسی رابطه عدالت سازمانی و

 نواحیو 22شهرداری منطقه کارکنان یماری این تحقیق را تمامآجامعه باشد،  می تهران)شهر ری( 22منطقه

نفر به عنوان حجم نمونه وبه روش تصادفی ساده  02این افراد از میان ن تشکیل می دهند.آزیر مجموعه 

از نوع  ا توصیفی ووری داده هد آاین پژوهش از نظر هدف کاربردی از نظر روش گر، انتخاب شده اند

وپرسشنامه  (1وری داده ها از پرسشنامه رفتار شهروندی سازمانی )اورگانآبرای جمع ، باشد همبستگی می

برای تجزیه وتحلیل دادها با توجه به موضوع ، (بهره گرفته شده است2عدالت سازمانی )نیهوف ومورمن

نتایج ، استفاده شده است  vپیرسون وضریب تعیین آماریپژوهش وفرضیه های مطرح شده از روشهای 

بین عدالت سازمانی ورفتار شهروندی سازمانی رابطه معنادار وجود دارد ومتغیر که  نشان می دهدحاصل 

نها ن آ( پیش بینی می کند وبیبجزبعد نزاکت)عدالت سازمانی تمام مولفه های رفتار شهروندی سازمانی را 

 د.رابطه معنی داری وجود دار

 تهران 22شهرداری منطقه ،عدالت سازمانی، فتار شهروندی سازمانی: رکلید واژه ها

 

 

 

 

 

 

                                                           
1 -Organizational Citizenship Behavior(OCB) Questionary 
2 - Neihoff & Moorman 

http://s1.picofile.com/file/8124452200/Dispositional_and_contextual_determinants_of_organizational_citizenship_behavior_Konovsky_Organ_.pdf.html
http://s1.picofile.com/file/8124452200/Dispositional_and_contextual_determinants_of_organizational_citizenship_behavior_Konovsky_Organ_.pdf.html

