
 

فازی بندی عوامل مؤثر بر چابکی سازمان با استفاده از تکنیک سلسله مراتبی  شناسایی و اولویت

 موردمطالعه: شرکت ماموت()

 2رضا وًريسی ،1مُذی وصزاللُی

 اػتبدیبس ٌشٜٚ ٔذیشیت كٙؼتی دا٘ـٍبٜ ثیٗ إِّّی أبْ خٕیٙی )سٜ(-1

 ٔذیشیت كٙؼتی دا٘ـٍبٜ ثیٗ إِّّی أبْ خٕیٙی )سٜ(دا٘ؾ آٔٛختٝ وبسؿٙبػی اسؿذ -2

 ٌچکیذ

ا٘ذ، ٞبی ٔـتشیبٖ ٔٛاجٝ ثٛدٜای دس فٙبٚسی، سلبثت ٚ ٘یبصٔٙذی ػبثمٝ ٞبی دس ًی دٚ دٞٝ ٌزؿتٝ ثب تغییشات ػشیغ ٚ ثیػبصٔبٖ

ًٛس  ٞب ثمب ٚ ٔٛفمیت ػبصٔبٖ سا ثٝٝ ػذْ تٛجٝ ثٝ آٖٞبی ٘ٛیٙی ٞذایت وشدٜ وٞب سا ثٝ ػٕت چبِؾایٗ تغییشات، ػبصٔبٖ

 ا٘ذ ٚ ٞبی ٕٔتبص خٛد سا آغبص ٕ٘ٛدٜٞب، دسن ٚ ؿٙبخت ٔجذد ؿبیؼتٍیای تٟذیذ وشدٜ اػت. ثؼیبسی اص ػبصٔبٖ فضایٙذٜ

ٞب ٚ ٔذیشیت پٛیبییحّی ثشای  اػتشاتظی چبثىی ساٜ ا٘ذ، پزیشی خٛد پزیشفتٝ الذأبت ٚ اثضاسٞبی ٔتفبٚتی سا ثشای ثٟجٛد سلبثت

ؿذٜ اػت.  ٔٙظٛس حفظ ٔضیت سلبثتی دس ٔحیٌی ٔتلآً ٌٔشح ٞب ثٝتغییشات ٔحیٌی ٚ یه اػتشاتظی ثشای تٛا٘ب ػبختٗ ػبصٔبٖ

ثٙذی ایٗ ػٛأُ ثب اػتفبدٜ اص سٚؽ  ؿذٜ اػت، ػپغ ستجٝ دس ایٗ ٔمبِٝ ثٝ ؿٙبػبیی ػٛأُ ٔؤثش ثش چبثىی ػبصٔبٖ پشداختٝ

دٞذ وٝ ػبُٔ فٙبٚسا٘ٝ ٚ ا٘ؼب٘ی ثیـتشیٗ ؿٛد، ٘تبیج ایٗ ٔمبِٝ ٘ـبٖ ٔیدس ؿشوت ٔبٔٛت پشداختٝ ٔی ػّؼّٝ ٔشاتجی فبصی

 إٞیت سا دس ثیٗ ػٛأُ ؿٙبختٝ ؿذٜ چبثىی ػبصٔبٖ دس ؿشوت ٔبٔٛت ثٝ خٛد اختلبف دادٜ اػت.

 یٙذ ػّؼّٝ ٔشاتجی، ٌٔٙك فبصیچبثىی ػبصٔبٖ، ص٘جیشٜ تأٔیٗ چبثه، ػٛأُ ٔؤثش ثش چبثىی ػبصٔبٖ، فشآياژگان كلیذی: 

  


