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 یاوجیکارکىان با در وظر گرفته وقش م یبر وًآير یشغل طیمح یزا عًامل استرس ریتاث یبررس

 مهیدر صىعت ب یعاطف یتعهد سازماو

 2صحت سعید ،1سبس تیاحود چ

  طاٖیا ٗ،یلعٚ ٗ،یلعٚ ٚاحس یاؾلأظاز آ زا٘كٍبٜ ،یٚ حؿبثساض تیطیزا٘كىسٜ ٔس وبضقٙبؾی اضقس،-1

 ایطاٖ تٟطاٖ، ی،ئعجبعجب فلأٝ زا٘كٍبٜ حؿبثساضی، ٚ ٔسیطیت زا٘كىسٜ ثبظضٌب٘ی، ٔسیطیت ٌطٜٚ ،زا٘كیبض-2

 چکیدُ

اؾت وٝ زض  یٚ تحٛلات قٍطف ٚ ٔساٚٔ طاتییفهط حبضط، تغ ٞبی یػٌیٚ ٗیاظ ثبضظتط یىی

 ٍطیز ٞبی سٜیاظ پس بضییٞبی ا٘دبْ وبض ٚ ثؿ ضٚـ ،یٞبی اختٕبف اضظـ سئِٛٛغی،یعطظتفىط، ا

 یٚ ٌؿتطزٜ اتفبق افتبز وٝ تٕبٔ ـیثٝ لسضی ؾط طیٚ تحٛلات زٞٝ اذ طیی. تغرٛضزیثٝ چكٓ ٔ یظ٘سٌ

 كطفتیٕٞطاٜ ثب پ ظیٔحـ ٙسٜیٚ تحَٛ فعا طییتغ ٗیضا زض خٛأـ ثكطی ٔتأثط ؾبذت. ا یسٌاثقبز ظ٘

 ٗیلطاض زازٜ اؾت. ٞسف ا ای سٜیچیزقٛاض ٚ پ طیٞب ثٝ اٞسافكبٖ ضا زض ٔؿ ؾبظٔبٖ یبثیتىِٙٛٛغی، زؾت

٘ؾط ٌطفتٗ تقٟس  ضوبضوٙبٖ  ثب ز یٚ ٘ٛآٚض یقغّ ظیٔح یظا فٛأُ اؾتطؼ ٗیضاثغٝ ث یپػٚٞف ثطضؾ

 یظا قس وٝ فٛأُ اؾتطؼ ٌطفتٝ دٝی. ٘تثبقس یٔ ،یب٘دیٔ طیٔتغ هیثٝ فٙٛاٖ  یفبعف یؾبظٔب٘

ٚ  یثبظزاض٘سٜ )اثٟبْ قغّ یظا ( ٔٙدط تمبثُ ٔثجت ٚ فٛأُ اؾتطؼیقغّ ی)ٌطا٘جبض عیثطاٍ٘ چبِف

 یتقٟس ؾبظٔب٘ یضٚ طث یٔٛاضز اثطات ٔتمبثّ ٗیٚ ٕٞٝ ا قٛز یٔ ی( ٔٙدط ثٝ تمبثُ ٔٙفیتقبضو قغّ

-وٌّٕٛطٚف آظٖٔٛ اظ ٞب ٘طٔبَ ثٛزٖ زازٜ یثطضؾ توبضوٙبٖ زاضز. خٟ یٚ ٘ٛآٚض یفبعف

فٛأُ  یؾٛالات ٚ ٔكرم ؾبظ ییضٚا سییخٟت تأ یسییتب یفبّٔ ُیاظ آظٖٔٛ تحّ ط٘ف،اؾٕی

 یٞب ثب زازٜ كیثطاظـ ٔسَ تحم یخٟت ثطضؾ یٔقبزلات ؾبذتبض یبثی ٞط ِٔٛفٝ ٚ اظ فٗ ٔسَ یسیوّ

ٚ  یچبِك یظا وٝ فٛأُ اؾتطؼ زٞس یٔ٘كبٖ  ٞب بفتٝیاؾت. سٜیقسٜ اؾتفبزٜ ٌطز یخٕـ آٚض

 بی( یقغّ ی)ٌطا٘جبض فیظا ٔٙدط ثٝ افعا . فٛأُ اؾتطؼوٙٙس یوبض چٍٛ٘ٝ فُٕ ٔ ظیثبظزاض٘سٜ زض ٔح

ضا اظ  یٔثجت ٚ ٔٙف یٞب سٌبٜیآٟ٘ب ز طایظ قٛز یوبضوٙبٖ ٔ ی( ٘ٛآٚضیوبٞف )اثٟبْ ٚ تقبضو قغّ

ٔكبضوت زض  یوبضٔٙس ثطا هی بقیاقت عاٖیٗ ٔی. ثٙبثطاوٙٙس یاِمب ٔ یفبعف یتقٟس ؾبظٔب٘ كیعط

ؾبظٔبٖ  یبظٞبیثٝ ٘ ییپبؾرٍٛ یاٚ ثطا یتقٟس احؿبؾ كیاظ عط تٛاٖ ی٘ٛآٚضا٘ٝ ضا ٔ یٞب تیفقبِ

  وطز. یطیٌ ( ا٘ساظٜی)تقبضو ٚ اثٟبْ قغّ كتطیا٘دبْ وبض ث یثطا بقیفسْ اقت بی( یقغّ ی)ٌطا٘جبض

 ،یفبعف یوبضوٙبٖ، تقٟس ؾبظٔب٘ ی٘ٛآٚض ،یقغّ ظیٔح یظا فٛأُ اؾتطؼٍاصگبى كلیدي: 

 یچبِك یظا اؾتطؼ

 

 


