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 (برند ایویکو-خودروسازی زامیاد)موردمطالعه:شرکت 

 2سعيد خسايي ،1َادي وًريزي

 ثبصاسیبثی،ٚاحذ ثٛئیٗ صٞشا، دا٘ـٍبٜ آصاد اػلأی ، ثٛئیٗ صٞشا، ایشاٖ-وبسؿٙبػی اسؿذ ٔذیشیت ثبصسٌب٘ی -1

 ،دا٘ـٍبٜ ػبِی ٔذیشیت،آٔٛصؽ ٚ ثش٘بٔٝ سیضیٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی-دِٚتیدوتشی ٔذیشیت -2

 چکيدٌ

ٞذف اص ا٘دبْ ایٗ تحمیك ثشسػی اثشات ٌشایؾ ثبصاس ٘یشٚی فشٚؽ ثش خلالیت، پیبدٜ ػبصی ٘ٛآٚسی ٚ ػّٕىشد فشٚؽ دس 

دس لّت تفىش ٚ ػُٕ تفىش ثبصاسیبثی ٔذسٖ لشاس ٌشفتٝ اػت.  1(MOٌشایؾ ثبصاس )ثبؿذ.  ٔی ثش٘ذایٛیىٛ -صأیبدؿشوت 

اص عشیك ٘ٛآٚسی ثٝ ػّٕىشد ؿشوت وٕه ٔی وٙذ، دسن ایٙىٝ چٍٛ٘ٝ  ٌشایؾ ثبصاساٌشچٝ پظٚٞؾ ٞب ٘ـبٖ ٔی دٞذ وٝ 

)ٌشایؾ ٔـتشی، ٌشایؾ سلیت ٚ ٕٞبٍٞٙی ٔیبٖ ٚظیفٝ ای( ٕٔىٗ اػت اثشات ٔتٕبیضی ثش ٘ٛآٚسی  ٌشایؾ ثبصاساثؼبد 

دس ثخؾ  B2Bؽ ثٍزاس٘ذ، ثٝ ٚیظٜ دس حیغٝ ٘یشٚی فشٚؽ ٚخٛد ٘ذاسد. ثب اػتفبدٜ اص دادٜ ٞبی خٕغ آٚسی ؿذٜ اص ٘یشٚی فشٚ

تِٛیذی ، ایٗ تحمیك ٚاثؼتٍی ٔتمبثُ ثشٚ٘ذاد ٘یشٚی فشٚؽ ثٝ ػٙٛاٖ یه ؿشط حیبتی ٔشصی وٝ ٔی تٛا٘ذ اثش ٔثجت ٌشایؾ 

سلیت سا تمٛیت وٙذ أب اثش ٔثجت ٌشایؾ ٔـتشی ثش خلالیت ٘یشٚی فشٚؽ سا تضؼیف وٙذ سا ؿٙبػبیی ٔی وٙذ. ثٝ ػلاٜٚ، 

پیبدٜ ػبصی ٘ٛآٚسی وبٔلاً ٔیب٘دیٍشی ٔی ؿٛد وٝ    ت ٘یشٚی فشٚؽ ثش ػّٕىشد، تٛػظ ٘تبیح ٔـخق ٔی وٙذ وٝ اثش خلالی

 ٔی تٛا٘ذ تٛػظ فشًٞٙ ػبصٔب٘ی ٘ٛآٚسا٘ٝ تمٛیت ؿٛد.

ٌشایؾ ثبصاس، ٘ٛآٚسی فشٚؽ، ٚاثؼتٍی ٔتمبثُ ثشٚ٘ذاد، ٚاثؼتٍی ٔتمبثُ ٚظبیف، فشًٞٙ ٘ٛآٚسا٘ٝ، ػّٕىشد  کليدياشٌ:

 فشٚؽ
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