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 خلاصٍ

تى٣ٙ٤ٛ ثٝ ٔٙٓط پب٤ساض  اضظ٤بث٣ َطح ٞب٢ ٘ٛؾبظ٢ ثبفت ٞب٢ فطؾٛزٜ قٟط٢ ثب ض٤ٚىطززض ا٤ٗ پػٚٞف ثٝ 

 اظ تطو٥ج٣ حبيط، پػٚٞف ضٚـ قٟط٢ )ُٔبِٗٝ ٔٛضز٢ ثرف ٔطوع٢ ولا٘كٟط تجط٤ع( پطزاذتٝ قسٜ اؾت.

 تجط٤ع ثبفت ٞب٢ ٔرتّف قٟط ضيب٤تٕٙس٢ قٟطٚ٘ساٖ ٥ٔعاٖ ثطضؾ٣ ثطا٢ وٝ اؾت تح٣ّ٥ّ- پ٥ٕب٤ك٣ ضٚـ

 چٟبض زض ؾُح ٞب٣٤پطؾكٙبٔٝ ظ٘س٣ٌ، ٔح٥ٍ ثهط٢ ٚ وبِجس٢ قٟط ٚ ٔحُ ؾطظ٘س٣ٌ ٚ ٥ٔعاٖ پب٤ساض٢ اظ

تٗساز ٕ٘ٛ٘ٝ پػٚٞف ثب قس.  تٛظ٤ٕ ا٢ حبق٥ٝ ٚ ضٚؾتب٣٤ َطاح٣ قسٜ، ؾٙت٣، ٞب٢ ثبفت اظ آٖ ٔحسٚزٜ،

٘فط ثطآٚضز ٌطز٤س وٝ رٟت رجطاٖ ث٣ پبؾر٣ ٞب، تٗساز ٕ٘ٛ٘ٝ  121اؾتفبزٜ اظ فطَٔٛ ٕ٘ٛ٘ٝ ٥ٌط٢ وٛوطاٖ 

ان٣ّ ا٤ٗ تحم٥ك قبُٔ انَٛ ارتٕب٣ٖ، التهبز٢ ٚ حفبْت٣  ٔتغ٥طٞب٢ ٘فط زض ٘ٓط ٌطفتٝ قسٜ اؾت. 130

ٔٙٓط پب٤ساض قٟط٢ ٣ٔ ثبقٙس. ثطا٢ تح٥ُّ پطؾكٙبٔٝ اظ آٔبض تٛن٥ف٣ اضائٝ قسٜ ٚ آظٖٔٛ وٌّٕٛطٚف 

ٞب٢ حبنُ اظ پطؾكٙبٔٝ، ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْ افعاضٞب٢  ُٖٕ پطزاظـ زازٜاؾ٥ٕط٘ٛف اؾتفبزٜ قس، ٕٞچ٥ٙٗ 

( اؾتفبزٜ FAHPفطا٤ٙس تح٥ُّ ؾّؿّٝ ٔطاتج٣ فبظ٢ )ا٘زبْ ٣ٔ ٥ٌطز ٚ اظ  spss  ٚExcel  ٚlisrelآٔبض٢

قس تب ٔؿبِٝ ٔٛضز ٘ٓط ذٛز ضا قىُ زازٜ ٚ ثط اؾبؼ ؾبذتبض حبنّٝ، ٔمب٤ؿٝ ٞب٣٤ رٟت ت٥٥ٗٗ ا٤ِٛٚت 

ثٟجٛز ٚي٥ٗت زؾتطؾ٣ ٟٕٔتط٤ٗ ٘مُٝ لٛت ثبظؾبظ٢ ثبفت  ٌع٤ٙٝ ٞب٢ ُٔطح زض ته٥ٕٓ ٥ٌط٢ ا٘زبْ قٛز.

ٜ، اظ ث٥ٗ ضفتٗ ثبفتٟب٢ تبض٤ر٣ ٟٕٔتط٤ٗ يٗف، تٛؾٗٝ حُٕ ٚ ٘مُ ٣ٕٖٔٛ ٟٕٔتط٤ٗ فطنت ٚ ٟ٘ب٤تب فطؾٛز

تٛضْ ٚ تبح٥طات ٘بق٣ اظ َٛلا٣٘ قسٖ ؾبذت ٟٕٔتط٤ٗ تٟس٤س ثٝ قٕبض ٣ٔ آ٤س.وٝ زض ٔٙٓط قٟط٢ ثرف 

 ٔطوع٢ ولاٖ قٟط تجط٤ع ز٤سٜ ٣ٔ قٛ٘س.
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