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 خلاصه
غیرقطعی و نادقیق بوده و متغیرها به جای تخصیص مقادیر مشخص، به صورت نادقیق و  بین پدیده ها که فضای را شامل می شودبخشی از ریاضیات  نانی،نااطمی ریاضیات

یه زه های علوم انسانی و مدیریت حودر . به شمار میروند در ریاضیات نااطمینانی و سنتی رایج هایادبیاتجمله از  و منطق فازی احتمالات آمارنسبی ارزش گذاری میشوند. 

 همچون -در حوزه های بین رشته ای مهندسی نیز  استفاده از ریاضیات نا اطمینانی موضوعیت بیشتری پیدا میکند. ،تئوریها احساس میشودبه بیان غیر دقیق  ی کهنیاز علت

برای در نظر گرفتن خطاهای احتمالی هنگام تصمیم  استفاده از ریاضیات نا اطمینانی بالایی داردکه تصمیمات انسانی اهمیت  از آنجا -ت اقتصاد مهندسی و مدیریت ساخ

 دهد. لذا بکارگیری آخرین رویکردهای موجود در ادبیات نا اطمینانی که بتواند کمترین میزان قطعیت را در حصول به نتیجه نهایی مدنظر قرار اکیدا توصیه می شود سازی

. در این مقاله سازد، میتواند خرجی تصمیمات را به میزان قابل توجهی باورپذیر و مورد اعتماد دکمی سازی شرایط کیفی در نظر بگیر و احتمال خطاهای مختلف را در

به نحوه و به عنوان کاربردی از آن در تئوری تصمیم گیری،  تئوری خاکستری به عنوان یکی از رویکردهای نوین برای کمی سازی فضای نا اطمینانی معرفی میگردد

 اشاره می گردد. -( AHPتحلیل سلسله مراتبی ) با تمرکز بر روش -مدیریت تصمیم گیری چندمعیاره بکارگیری تئوری خاکستری در

 
 

 خاکستری AHPتصمیم گیری، روش  مدیریت تئوری خاکستری، مدلسازیکلمات کليدی: 

 

 

  مقدمه .1
 

متاثر از چنین رویکردی در تحلیل  ادبیات نااطمینانیبخش وسیعی از ، شکل جدی مطرح نمود منطق فازی را به 1965در سال  زادهلطفیپس از اینکه 

دهای علمی، موجب گشت تا بسیاری از دانشمندان در سراسر دنیا به دنبال هر رخدا در تبیینبه بحث نااطمینانی  تیاق جوامع علمیاین اش. گردید علوم

 1و در کارهای دنگ 1982ها در سال این تلاش )(Zeng & others, 2017 باشند. ادبیاتط این و بس خطاهای کیفی تصمیمات نمودن ترکمیچه 

-مسایل کنترل در سیستم" اش با عنوانوی در مقاله مجامع علمی قرار گرفت.گر شد و رفته رفته در سراسر دنیا مورد استقبال به شکل مشهودتری جلوه

اطلاعاتی که محققان با آن بر مبنای این تئوری  .خاکستری را به شکل جدی مطرح نمود سیستم های تئوری موضوعاولین بار برای  "های خاکستری

اف ونه روبرو هستند نه کاملاً سفید)شفاف و روشن( و نه کاملا سیاه)مبهم و مجهول( است، بلکه یک حالت بینابینی بوده و به شکل خاکستری )نه شف

 (Yi Lin & others, 2004) باشد.میمبهم( 

-مشهودتر است. در این تئوری تاکید بر محتوای اطلاعات بوده و ادعا می برخورد داردانسانی در هم تنیده های این مطلب در علوم انسانی که با پدیده 

 کند.انی را توصیف میتر فضاهای نااطمینتر از منطق فازی و ریاضیات احتمالاتی عمل کرده و بسیار دقیق( جامعادامه مطرح خواهد شد)چنانکه در  شود

تعریف شده در آن ، به توضیح روابط منطق ریاضی حاکم بر  بیانبا  آن پرداخته و کمی تبییناین مقاله با معرفی مبانی و اصول موضوعه این تئوری، به 
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