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 خلاصه

باه   یانساان  یرویوجوه ن ی در رابطه با توسعه یدگاهیو د یکردرو پروژه یریتاست. مد یزیکار سخت و چالش برانگ های عمرانی پروژهدر  یانسان یروین یریتاداره و مد

یکی از ها  پروژه یانسان یروین ی و توسعه یزیر رو برنامه یناز ا ؛سازمان است یرقابت یتمز یجادها و ا پروژه یجهت بهبود عملکرد گروهدر  یرون یناز ا داریبر منظور بهره

اسات. هاوش    ییجاان ه وشکمک کند، ها  مهم یندر پاسخ به ا یرانتواند به رهبران و مد یکه م ها ویژگی یناز مهمتر یکی باشد. یم پروژه عمرانی یریتمد یبخش اساس

حل  کارگیری هیجانات یا تولید هیجان، برای تسهیل توانایی بهچرا که  .تواند موجب بهبود عملکرد گروه شود و سازمان دهنده می عنوان یک عامل واسطه ای هیجانی به

تساهیل کارده، تعاارا را     و مشارکت اعضای گروه را همکاری ها، های مثبت در داخل گروه هیجانگسترش . ندک نقش مهمی را ایفا می مسأله در کارآیی اعضای گروه

سایر افراد ایفاا   مهمی در کیفیت و اثربخشی تعاملات اجتماعی وی با هوش هیجانی یک رهبر نقش. بنابراین بخشد می و میزان کارآیی اعضای گروه را بهبود کاهش داده

ها در توسعه منابع انساانی و اثربخشای    که کلید موفقیت سازمان شان، در حالی شان استفاده کنند تا قلبدهند برای انجام دادن کارها از مغز بیشتر مدیران ترجیح می کند. می

الا برخاوردار هساتند، باا    مدیران در گرو توانایی درک دیگران و رفتار معقولانه در روابط انسانی و نفوذ در قلوب کارکنان است، مدیرانی که صارفا  از راریب هوشای با    

انکارناپايیر بارای قادرت اساتدلاش بیشاتر مغاز       « سوختی»شناسی، هیجان و عاطفه  توانند رهبران موفقی باشند، طبق آخرین شواهد عصب هره هوشی، نمیاتکای صرف به ب

هاای هیجاانی در    یساتگی هاای خالا ، از شا   کنند که رمن تبدیل نیروهای مخالف و قهرآمیز به انرژی سبک رهبری را انتخاباست، بنابراین مدیر و رهبران وظیفه دارند 

ی اسات.  عمرانا  یهاا  پروژه یرانمد یبر رهبر یجانیهوش ه یرتاث یبررس. ليا هدف اصلی این پژوهش جهت بهبود اداره سازمان و پویایی آن حداکثر استفاده حاصل شود

. روش پاژوهش  یاد گرد هاای رهباری بررسای    هوش هیجاانی و سابک   اهیممرتبط با مف یها ابعاد و مؤلفه ی،و خارج یگرفته داخل انجام یقاتمنظور با مراجعه به تحق ینبد

 صورت گرفته است. یا صورت مطالعات کتابخانه پژوهش به ینمطالب در ا یگردآور یوهکه ش باشد یم یفیتوص یوهو به ش ینظر یادیصورت بن به حارر
 

 

 ، مدیریت پروژه سبک رهبری، هوش هیجانی، پروژه کلمات کلیدی:

 

 

 مقدمه .1
 

هوش هیجانی را نوعی هوش اجتماعی و مشتمل بر توانایی  ها ( ارائه شده است. آن1990) 1رسمی هوش هیجانی توسط سالووی و مایر نظریة

اند. باید خاطر نشان کرد که چارچوب هوش  دانسته ها و استفاده از اطلاعات برای راهبرد تفکر و عمل و دیگران و تمایز بین آن کنترش هیجان های خود

ساش اخیر، تعاریف زیاد و متنوعی از  گیری آن، برای اولین بار در نظریات این دو دانشمند تبلور یافت. در طوش چند اندازه ی و پیشنهاد در موردهیجان

ریشه این واژه از .  [1]کدام به نوبة خود کوشیده است، این مفهوم را بیش از پیش روشن و تبیین کند مقولة هوش هیجانی به عمل آمده است که هر

هوش اجتماعی را توانائی فهم و مدیریت  ایشان. مطرح شد 2بوسیله ثراندایک (1920)هوش اجتماعی نشات گرفته است که اولین بار در ساش  مفهوم
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