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 چکیده:

به دنبال راهی برای ها سال نیزاست و کشور ما  عملکرد بهینه منابع انسانیامروزه چالش اصلی کشورهای در حال توسعه 
ی هاگامبا در اکثر سازمان زنیهای مدیریت با رویکرد عملیاتی کاچرخه .خود استی هاسازماننهادینه کردن این مفهوم در 

گامبا  زنیکا .است توسعه و بهبود عملکرد منابع انسانیحال شکل گیری است و این یکی از راهکارهای ارائه شده در کشور در 
و  منابع انسانی وری بیشتردستیابی به بهره .ها بوده استیک مدل ساده، کم هزینه و موفق ژاپنی است که رمز موفقیت ژاپنی

گامبا عملکرد  زنیدر واقع پیاده سازی کا. ها استیت همیشه یکی از اهداف اصلی سازمانباکیف یا خدمات ارائه یک محصول
  .دهدسازمان را افزایش میمنابع انسانی 

 دهیچیپ یبه فنآور ازیبدون ن یزنکاگامبابراساس  تیریمد منابع دراز  کیهر  نهیاز همه قابل مشاهده است، هز شیآنچه ب
 منابع تیریمهم است. مد یانسان یرویو توجه به ن یهمکار انیامر در م نی. ابودخواهد  تیفیک نیبالاتر وکم  نهیبراساس هز، 

در پی خواهد ها ها و شرکتسازمان یرا برا جیو نتا ییکارا نیترشیاست. اما ب دهیچیپ یهانیدشوارتر از ماش اریبس یانسان
 یبه عنوان ابزار تکنیک نیاست. امروزه از ا ریپذ امکان قیدق یزیرو برنامه یگامبا تنها با بررس زنیکا یتیریمد کی. تکنداشت

 کردیگامبا با رو زنیکا یتیریمد کیبر تکن یمرور هدف با نیز  مطالعه این لذا شود.یسطح جهان استفاده م نیموثر در بالاتر
اشرفی )  ( ،2021،رواتیب شایهن( و )2022است که تاییدی بر نتایج مقالات )لیما،  شده انجام های سازمانعملکرد منابع انسان

 بوده است. (1399( و )داوودی، 1401و همکاران،
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