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 4، امیرمحمد طاهري3نیري، ناهید دهقان2، محبوبه خواجه1حسینیالسادات ساداتاکرم

 چکیده

هاي سلامتی نادیده گرفته شده یا نگر و توجه به خانواده در طی بحرانهاي کلدر ساختار ارائه خدمات سلامتی به جامعه همواره دیدگاه
پاشد از هم می متأسفانهگیرد و در مواردي قرار می تأثیرها خانواده به شدت تحت توجه جدي به آنها نشده است. به طوري که در بحران

شناختی، اجتماعی، عاطفی و معنوي توجهی به نیازهاي روانهاي مالی ناشی از بیماري، بیدهد. بحراني خود را از دست میهایا نقش
شناختی تواند سبب نزدیکی و ارتقا سلامت روانهایی که بالقوه میشود بحرانها در زمان وقوع مشکلات سلامتی همه سبب میخانواده

سیستم حمایتی کافی منجر به صدمه جدي براي خانواده شود. بنابراین هدف این مقاله تبیین راهکارهاي  خانواده شود به دلیل نبودن
ریزي براي موارد ذیل را هاي میدانی برنامهها بر اساس مطالعه متون و بررسیباشد. یافتههاي سلامتی میحل مشکل خانواده در بحران

براي حمایت از خانواده در بیمارستان؛  سازمان مناسب ساختار فیزیکیتدارك نشان دادند.  هاي سلامتیجهت حمایت از خانواده در بحران
حمایتگر در همه سطوح ارائه خدمات  سازمانی هايو دستورالعمل قوانین؛ تبیین در جو سازمانی حمایت از خانواده دادن به اهمیت

با تفکر حمایت از خانواده. این مقاله به آموزش  فقدان سیستمو  سازمان و انسانی مالی منابع محدودیتسلامتی؛ تأمین و از بین بردن 
دهد و مختصري به راهکارهاي اصلاحی این مشکلات به عنوان هاي کافی در بحران براي خانواده را شرح میاختصار علل نداشتن حمایت

 هاي سلامتی قرار گیرد.مسائل ناشی از بحران تأثیرپردازد تا خانواده کمتر تحت یک مسئولیت ملی و اجتماعی می

 هاي حمایتیخانواده، بحران سلامت، سیستمواژگان کلیدي: 

 مقدمه:

 افراد ممکن/فرد . اینخانواده وي است کندفرد ایفا می یک در زندگی مهم نقشی که است افرادي/خانواده، هر فرد تعریف طبق
 ؛ مفهوم والدیناست و خواهر و برادران و فرزندان نوالدی خانواده شامل افراد باشد. براي نداشته با شخص قانونی وابستگی است

 و افراد فرزندان ،خواهران و برادران ،، پدر و مادر، پدربزرگ و مادربزرگهاحقوقی والدین ، شاملمحدودیت بدون در نظر گرفتن
 .)Hockenberry, Wilson, & Wong, ۲۰۱٦(باشدکنند، میمی فعالیت فرد عنوان حامی به که دیگري

از  خورد، حمایتمی چشم مکرراً به در متون مختلف که در بحران هاي سلامتیخانواده از  حمایت هاياز ویژگی یکی
 حمایتبه توان می کهباشد. مییکی از اعضاي خانواده  در بحرانهاي سلامتی یکی از اعضاي خانواده یا به عبارتی بیماريخانواده 
 از خانواده و همچنین مالی بیمارستان، حمایت در محیط خانواده نقش از ایفاي و خانواده، حمایت بیماراز  و روانشناختی عاطفی
 .)Doupnik et al., ۲۰۱۷(والد از والد را نام برد حمایت
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