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 چکیذُ

 اكلی اثضاس ساّجشدي سیضيثشًبهِ ٍ ثَدُ ّبػبصهبى اكلی اّذاف اص یىی ّوَاسُ ّبػبصهبى اثشثخـی اسسمبء ٍ ٍسيثْشُ ثْجَد      

 اػششاسظیىی ثشًبهِ هبّبًِ، ٍ سٍصاًِ يثشًبهِ ثش ػلاٍُ وِ ّؼشٌذ ؿشوشْبیی هَفك ؿشوشْبي اكَلا .ثبؿذ هی ّذف ایي ثِ ًیل دس

 ثِ سا خَد سَلیذ ثشَاًٌذ دسًٍی ٍضؼیز ٍ ثیشًٍی هَلؼیز سغییش كَسر دس سب ثبؿٌذ داؿشِ هخشلف ّبيثحشاى اص ػجَس ثشاي ًیض

 ثِ ،ساّجشدي دس فشایٌذ ثبصاسیبثی اهلان ٍ هؼشغلار ًمؾ هذیشیز ثشسػی ّذف ثب حبضش دظٍّؾ .دٌّذ اداهِ هٌبػجی ؿىل

ؿشوشْبي ػبخشوبًی ثب اًجَّی اص اهشٍصُ . اػز گشفشِ كَسر ػولىشد آهیخشِ ّبي ثبصاسیبثی دس ثخؾ ػبخشوبى ثْجَد هٌظَس

ي چِ وبسّبیی دس حبل حبضش اٍلَیز وبسي چیؼز؟ هـششي ّذف ویؼز؟ ثشاي خزة هـششایٌىِ ػَالاسی هبًٌذ . ػَالار سٍثشٍ ّؼشٌذ

دس حَصُ  سذٍیي یه ثشًبهِ اػششاسظیه اص ایٌشٍ ثبیذ داؿز؟ّبیی دس صهبى حبل ٍ آیٌذُ ٍ دس صهبى ثجبر ٍ سغییش چِ ثشًبهٍِ  ثبیذ اًدبم داد؟

سا ثْجَد اخشوبى عفشایٌذ ثبصاسیبثی ٍ سش دػز یبفشٌی سا اّذاف  سَاًذهی ،ٍاضح ٍ ؿفبف ثیبًیِ هبهَسیز ٍ چـن اًذاصثب  اهلان ٍ هؼشغلار 

 .ثخـذ

 

 .ثبصاسیبثی اهلان، ؿشوشْبي ػبخشوبًی ،هذیشیز ساّجشدي ،اهلان ٍ هؼشغلار :ّبی کلیذیٍاصُ

 

 

 

 

 

 

                                                           
 
 بر موثر عوامل بندیرتبه و شناسایی عنوان با خرق زادهولی سعید بازاریابی مدیریت ارشد کارشناسی نامه پایان از برگرفته مقاله این   

 دانشگاه در که باشدمی کاظمی مصطفی دکتر مشاوره و خالقی حسین دکتر راهنمایی به خریداران رضایت بر آن تاثیر و سکونتی کیفیت بهبود
 .است گردیده ارائه گلبهار سناباد دولتی غیر


