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ها بر اثر بخشی مدیریت ریسک ثیر توان مدیریت ریسک و مسئولیت اجتماعی بانکأبررسی ت

 در بانک صادرات

 

 
 1* 2مرتضی امامی،  1 سید عبدالله حیدریه

 اسلامی ، سمنان ، ایراناستادیارگروه مدیریت ، واحد سمنان ، دانشگاه آزاد -1

 انشجوی دکتری مدیریت بازرگانی گرایش بازاریابی، واحد سمنان ، دانشگاه آزاد اسلامی ، سمنان ، ایراند -2

 

 

 
 چکیده

 

 مديريت رايب. است ساخته مواجه متعدد هايچالش با را آنها مديران، و هاسازمان رقابت شدت و محيطي اطمينان عدم

 هدف . ستا شده توصيه و از جمله مديريت ريسک طرح خاص هايشايستگي و مديريت نوين رويكردهاي ها،چالش اين مؤثر

 مديريت انتو متغيرهاي تحقيق اين در. است صادرات بانک در ريسک مديريت اثربخشي حاضر بررسي عوامل مؤثر بر تحقيق

. گرفت قرار بررسي موردبه عنوان عوامل مؤثر بر اثربخشي مديريت ريسک  (BSR) ها بانک اجتماعي مسئوليت و ريسک

 پيمايشيها توصيفي باشد. اين تحقيق، از نظر نحوه گردآوري دادهحاضر از نظر هدف در حيطه تحقيقات كاربردي مي تحقيق

هاي ميداني از پرسشنامه استفاده دهآوري دااي و براي جمعآوري اطلاعات از مطالعه و اطلاعات كتابخانهبه منظور جمعاست. 

 تحقيق ايه فرضيه. است داده تشكيل تهران شهر صادرات بانک شعب مديران كليه را تحقيق اين آماري جامعه شده است.

 مديريت بخشي اثر به منجر ريسک مديريت توان: داد نشان نتايج. گرفت قرار آزمون مورد SPSS افزار نرم از استفاده با

 ادرات،صدر بانک  ريسک مديريت بخشي اثر بر (BSR) ها بانک اجتماعي مسئوليت اما. گرددمي ريسک در بانک صادرات

 .است نبوده موثر

 

 

  توان مديريت ريسک، مسئوليت اجتماعي بانک، اثربخشي مديريت ريسکواژگان کلیدی: 
 

 

 مقدمه. 1

 اثربخش ريسک مديريت است .در اين بين ساخته مواجه متعدد چالشهاي با را سازمانها رقابت، اتفاقات محيطي و شدت

.در حالي كه ريسک، همواره گيرد مي قرار استفاده مورد سازمانها اثربخشي ارتقاي و تقويت براي كه است رويكردهايي از يكي
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